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Presentacion

De conformidad con lo previsto en la Ley Organica Vigente en el
Reglamento del H. Consejo Universitario de la Universidad Auténoma de
Guerrero, fraccion IV del articulo 40, fraccion Ill del 42 y articulo 63, se
presenta el 2do Informe de Labores 2019-2024 de la Facultad de
Comunicacién y Mercadotecnia, con acatamiento a las disposiciones de
transparencia y rendicion de cuentas.

En este acto, se entrega al secretario del H. Consejo Académico, en su
version electronica e impresa, este documento en el cual se da a conocer
el estado administrativo y financiero de la Institucion educativa a mi
cargo, con la intencion de informar sobre los resultados de las acciones
realizadas durante estos anos de trabajo, tanto a la comunidad
estudiantil, planta docente, personal administrativo y de intendencia, asi
como a la sociedad en general.

Lo primero que quiero manifestar en estas lineas es mi respeto y mi
profundo agradecimiento a toda la comunidad FACOM, no solo por
haber depositado su confianza en mi para dirigir esta institucion, sino
también por acompafarme y sumarse al compromiso durante estos
anos en los cuales tuvimos que enfrentar diversas situaciones que
impactaron fuertemente en nuestra cotidianeidad, pero que con la
calidez, solidaridad y carifio que distingue a esta gran familia, logramos
superarlas.
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‘v a Lasas de

ENTREGA DE
EQUIPAMIENTO

Extiendo mi agradecimiento a nuestro Rector, el Dr. Javier Saldana
Almazan, un hombre visionario que ha impulsado exitosamente a
nuestra Universidad. Gracias por el aplomo y liderazgo, cualidades
fundamentales que le reconozco y que fueron necesarias para el
crecimiento de esta Casa de Estudios, sobre todo, en medio de la crisis
sanitaria que golpe6 al mundo entero. De igual manera, agradezco a
nuestra Gobernadora, la Mtra. Evelyn Salgado Pineda, quien ha sido una
gran aliada comprometida con el desarrollo de la educaciéon en Guerrero.

Me honra también decir que, en este largo camino ha sido muy grato
contar con el apoyo y el consejo de personas que me han brindado una
mano amiga e inspirado a través de su experiencia y ejemplo tal como el
Mtro. Gabriel Espinosa Moreno y la Mtra. Leticia Jiménez Zamora quienes
comparten el mismo aprecio por esta Facultad y por nuestra
Universidad.

Gracias a mi equipo de trabajo, al personal Administrativo y al personal
de Intendencia, pero, sobre todo, a mis estudiantes, quienes se
enfrentaron a muchos retos inesperados y, aun asi, demostraron que,
con paciencia, esfuerzo y unidad, es posible darle la vuelta a los malos
tiempos.
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Desde el inicio se plantearon objetivos ambiciosos y hoy me llena de
orgullo decir que, conseguimos nuestra meta principal, pudimos
acreditar satisfactoriamente por 5 afos, nuestros dos programas
educativos: Licenciatura en Mercadotecnia y Licenciatura en Ciencias de
la=  Comunicacion, evaluacion realizada por los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de Educacion Superior (CIEES).
Objetivo que no hubiera sido posible lograr, sin la participacion y el
esfuerzo de todas y todos. Cada integrante de la comunidad FACOM
aport6 desde su quehacer, iniciativa y propuesta tanto personal como
profesional, lo cual, sin duda, ha dejado y seguira dejando huella en las
generaciones de quienes egresan ano con afo.

Pese a que por mas de dos afnos nuestras aulas fueron trasladadas a una
pantalla, las metas y objetivos siempre se centraron en brindar todo lo
necesario a la formacion de nuestras y nuestros jovenes, pero, sobre
todo, valores que les ayudaran a convertirse en mejores profesionistas y
que con ello, podran llegar tan lejos como se lo propongan.

Agradezco por supuesto a toda la planta docente por su disposicién a
adaptarse y actualizarse, en aras de dar lo mejor en beneficio de nuestra
comunidad estudiantil. De igual manera, externo mi agradecimiento a
mi equipo de trabajo, al personal Administrativo y al personal de
Intendencia por su esfuerzo y gran desempeino en todos estos anos.

aGiases

7 s octubire de 2021
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Me siento satisfecha porque en este periodo, hemos contribuido a su
formacion académica, deportiva y también cultural, siguiendo lo
establecido en el Plan de Desarrollo Institucional y en el Plan de la
Unidad Académica (PDUA), lo cual, se detallara en este documento, con
la descripcion y evidencia de cada accidén, gestion y proyecto
desempenado durante esta Administracion a mi cargo.

Con todo esto, no solo pretendo dar cuenta de lo realizado en la
Direccion, sino también, mostrar todo lo realizado por un equipo
entusiasta, fuerte, valiente y comprometido, que con el corazéon en la
mano mostro su solidaridad y calidad humana ante las dificultades que
nos trastocaron.

Por todas estas razones, reitero mi agradecimiento a toda mi familia
FACOM: docentes, planta administrativa, personal de intendencia y
fundamentalmente a mis jovenes estudiantes, que, sin dudarlo,
puedo decir que me llenan de orgullo, porque gracias a cada una y
cada uno de ustedes, Innovamos y Trascendemos.




I. ESTRATEGIA
INSTITUCIONAL







|. Estrategia
Institucional

1.1 Planeacion y Evaluacion Institucional

La planeacion y evaluacion institucional han sido pilares fundamentales
en la busqueda de la excelencia académica y la mejora continua de esta
Facultad. Conscientes de la dinamica cambiante del entorno educativo y
profesional, nos comprometimos a una revision constante y meticulosa
de nuestras estrategias y objetivos, garantizando asi que estos pudieran
alinearse con las necesidades actuales y futuras tanto de las y los
estudiantes, como de la sociedad en general.

En este sentido, la Planeacion y Evaluacion Institucional se orient6 a
fortalecer los procesos académicos y administrativos, impulsando la
calidad educativa a través de la implementacion de programas
innovadores y la actualizacion curricular continua. Este apartado detalla
las acciones realizadas para el desarrollo de un marco estratégico que
direcciond a nuestra institucion hacia un horizonte de progreso y
liderazgo en el campo de la comunicaciéon y la mercadotecnia.

Mediante un enfoque participativo, fomentamos la colaboracion de toda
la comunidad universitaria en la definicibn de metas claras vy
alcanzables. La evaluaciéon institucional, por su parte, nos permitio
medir el impacto de nuestras iniciativas y tomar decisiones informadas
para la mejora constante. En el corazén de este proceso esta el
compromiso con la transparencia y la rendicion de cuentas, elementos
que consideramos esenciales para fortalecer la confianza de nuestros
grupos de interés y la sociedad.

—
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Durante estos anos de trabajo y gestion, los esfuerzos de la actual
administracion se centraron en encontrar las mejores vias de
crecimiento y proyeccion para nuestra facultad en beneficio de la
comunidad estudiantil.

En agosto de 2019 se llevo a cabo la primera reunion por parte de la
Direccion General de Planeacion y Evaluacién Institucional para informar
sobre las etapas y caracteristicas del proceso de evaluacién. Asi mismo,
se inici6 la recoleccion de la informacion requerida en el
autodiagnéstico de las Licenciaturas en Ciencias de la Comunicacion y
Mercadotecnia. Durante ese mismo mes se llevaron a cabo una serie de
reuniones de trabajo con la Direccion General de Planeacion y Evaluacion
Institucional de la UAGro a fin de recibir orientacion previa a la tercera
evaluacion de la facultad con el objetivo de mantener la certificacion de
los CIEES.

Por otra parte, las estadisticas son un referente que permiten actuar
cabalmente, puesto que ayudan a generar un diagnostico de la situacién
actual que vive nuestra Facultad. Asi, con la finalidad de obtener
informacion académica, socioeconémica, cultural y médica de los
estudiantes de nuevo ingreso, en septiembre de 2019 se realiz6 un
levantamiento de informacion estadistica, proceso que se repitido un afo
después, siendo en total 178 alumnos encuestados por cada ano.

En septiembre de 2019 se realiz6 la Entrega del Programa Operativo
Anual 2020 de la Facultad de Comunicacién y Mercadotecnia, a la
Direcciéon de Programacion y Presupuesto de la Direccion General de
Planeacion. En dicho programa se establecieron los objetivos y metas a
alcanzar por la Administracion de la FACOM, asi como, las acciones a
emprender, los responsables y los recursos a utilizar para lograr
consolidar la calidad educativa de nuestra Institucion. El 3 de octubre de
2019 se entreg6 informacion a la Direccion General de Planeaciéon vy
Evaluacién Institucional de la Universidad como parte de las actividades
de planeacion institucional.

4_
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El 3 de octubre de 2019 se entregd informacion a la Direccion General
de Planeacion y Evaluacion Institucional de la Universidad como parte de
las actividades de planeacion institucional.

\ Reunidn sobre proceso de evaluacion CIEES

Por otra parte, en el cumplimiento a las obligaciones de la Subdireccion
de Planeaciéon, se entregdé a la Direccion General de Planeacion vy
Evaluacion Institucional de la UAGro, la informacién estadistica anual
correspondiente al ano 2020. En Febrero de 2020 se diseid un
programa de regularizacion para las UAPs con mayor indice de
reprobacion por licenciatura.
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El 4 de marzo de 2020, se recibié en la facultad al Dr. Victor Manuel
Abarca Ramirez, al Dr, Dante Covarrubias Melgar y a la Mtra. Perla
Gonzalez Romero, a fin de orientar a la planta docente con relacién al
proceso de la evaluacion de nuestra institucion por parte de los CIEES.

A principios de junio de 2020 la FACOM en coordinacion con la
Direccién General de Planeacion y Evaluaciéon Institucional a cargo del
Dr. Victor Manuel Abarca, colaboraron en la elaboracion del guion y
video institucional para la evaluaciéon del Programa Educativo de la
licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.

Con el objetivo de preparar los espacios para recibir a los evaluadores
de los CIEES, el 2 de junio del 2020 se realizé un recorrido por las
instalaciones de la facultad en acompanamiento con la Direccion de
Planeacion y Evaluacion Institucional de la UAGro.

La evaluacion de los dos programas educativos: Licenciatura en Ciencias
de la Comunicacion y Licenciatura en Mercadotecnia, se realizdo de
manera virtual los dias 15, 16, 17 y 18 de julio. (Se realizaron
entrevistas con al Cuerpo Directivo y personal de nuestra Facultad).

El 24 de agosto de 2020 se realizé una reunién con coordinadoras con
el propodsito de trabajar en la planeacién del curso de inducciéon vy
remediales.

4__.__—_
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El 4 de septiembre de 2020 por primera vez en la Facultad, logramos la
ACREDITACION de 5 afios por parte de los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacion de Educacion Superior (CIEES) de nuestros dos
programas educativos: Licenciatura en Mercadotecnia y Licenciatura en
Ciencias de la Comunicacion.




—_________________ ________________ ___ _____________ _______________________]}
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Posteriormente se llevaron a cabo mas reuniones con directivos y planta
docente para Planeacion de metas y acciones para atender las
recomendaciones emitidas por los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de la Educacion Superior CIEES. Abril, junio de 2021.

|
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El 29 de junio de 2022, resultado del trabajo constante y comprometido,
se recibieron los dictamenes que acreditan a nuestras dos licenciaturas:
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion vy Licenciatura en
Mercadotecnia como Programas Educativos de Calidad, que otorgan los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior

A.C.

&9 FACOM

FACULTAD DE COMUNICACION Y MERCADOTECNIA

Recepcion de Dictamenes de Acreditacion
Emitidos por CIEES Y COPAES 2020 - 2022

Que acredifan a la Licenciatura en Ciencias de /a
Comunicacion y Licenciatura en Mercadofecnia como

Programas Educativos de Calidad

MCC. Aurora Reyes Galvan

i Directora
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1.2 Actualizacion de los Planes de Estudios

En una era de constante evolucion en las comunicaciones y el mercado,
fue necesario mantener a nuestra Facultad de Comunicacion vy
Mercadotecnia a la vanguardia. Por ello, este apartado se centra en
mostrar el proceso desarrollado respecto a nuestra respuesta proactiva a
las tendencias emergentes y las demandas cambiantes de la industria y
el ambito académico.

La actualizacion de nuestros planes de estudio no solo refleja nuestro
compromiso con la excelencia educativa, sino que también demuestra
nuestra flexibilidad y dinamismo ante los nuevos desafios. Este proceso
integral implic6 una revision exhaustiva de los curriculos,
asegurandonos de que cada curso pueda ofrecer relevancia practica y
teorica en igual medida. Entablamos dialogos con expertos de la
industria, estudiantes, lideres de academia, asi como egresadas y
egresados para garantizar que nuestros programas educativos preparen
a los estudiantes no solo para los trabajos de hoy, sino también para las
oportunidades del manana.

A continuacion, se presentan los esfuerzos colaborativos de nuestro
cuerpo docente y administrativo en este proceso de actualizaciéon. La
participacion estudiantil en la retroalimentacion y las propuestas de
nuevos contenidos también han sido fundamentales para este
desarrollo. Ademas, se detallan las estrategias implementadas, los
avances realizados y cdmo estos preparan a nuestros estudiantes para
liderar y prosperar en un mundo en constante cambio.

Respecto a los trabajos de actualizacion del Plan de Estudio de la
Licenciatura en Mercadotecnia, el 11 de febrero de 2020 se sostuvo una
reunion de trabajo con el area de Docencia de la UAGro para la revision
de avances sobre la actualizaciéon del plan de estudio de la Licenciatura
en Ciencias de la Comunicacion y la Licenciatura en Mercadotecnia. El 16
de julio de 2020, se present6 de forma virtual a la planta docente la
contenidos académicos y estructura de ambos planes de estudio, a fin
de que conocieran dicho trabajo y disiparan dudas, posteriormente, en
el mes de septiembre del mismo ano, el H. Consejo Universitario
aprobo la propuesta de actualizacion de los Planes de Estudio de la
licenciatura en Ciencias de Comunicaciéon (LCC) y licenciatura en
Mercadotecnia (LEM).

4__




Informe de Labores 2019 - 2024
Dra. Aurora Reyes Galvan

Guias programaticas LEM

En el mes de noviembre de 2020, por segunda ocasion, se presentaron
de forma virtual, los avances alcanzados de los planes de estudio a los
docentes, en donde se explico cuales y doénde se realizaron las
actualizaciones.

Y como parte de los trabajos de la actualizacién del Plan de Estudio de
Mercadotecnia, en febrero de 2021 se brindd asesoria vy
acompafnamiento a los docentes de la Licenciatura en Mercadotecnia
para la elaboracién de guias programaticas. Se contdé con la
participacion de 13 docentes.

El 10 de marzo de 2021, se conformaron los nucleos disciplinares de
ambos programas, a fin de llevar a cabo la ejecucion de los planes de
estudio, y se entregaron las rutas académicas a los docentes.

En junio de 2020 el H. Consejo Universitario aprobd la propuesta de
actualizacion de los Planes de Estudio de la licenciatura en Ciencias de
Comunicaciéon (LCC) y licenciatura en Mercadotecnia (LEM). Como parte
de los trabajos de actualizacion del Plan de Estudios de Mercadotecnia.

— 21
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En febrero de 2021 se brind6 asesoria y acompanamiento a los docentes
de la Licenciatura en Mercadotecnia para la elaboracién de quias
programaticas. Se conté con la participaciéon de 13 docentes.

El 25 de marzo de 2021 tocd el turno a las y los docentes de la
licenciatura en Ciencias de la comunicacién con el objetivo de actualizar
las guias sintéticas de cada una de las Unidades de Aprendizaje del Plan
de Estudio 2020, el cual se actualizo acorde con las necesidades de
nuestro contexto actual.
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El 3 de septiembre de 2023 realizamos una importantes y productiva
reunion con nuestra planta docente, en las cuales pusimos en comun
toda la informacion concerniente a los dos planes de estudio de las
licenciaturas en Ciencias de la Comunicacion y Mercadotecnia 2021.
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El 4 de septiembre de 2023 en conjunto con la planta docente de la
licenciatura en Mercadotecnia, homogeneizamos la informacién sobre la
estructura de las rutas académicas de nuestros dos Programas
Educativos.

[/
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Con base en el trabajo colaborativo de la planta docente, el dia 5 de
septiembre se explicod y analizé la estructura de la Ruta Académica de la
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién, con el fin de compartir la
informacion para fortalecer dicha estructura y su seriacion.
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En ese mes se llevaron a cabo reuniones de delegaciéon sindical y con
toda la planta docente, delegacién y direccion, para que, con base en los
derechos laborales de los docentes, se pudiera realizar una
redistribucion de las cargas académicas.
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Reunién ante la comisién mixta, delegacion y direccion, para dar
seguimiento a la asignacién de carga laboral del semestre septiembre-
enero 2024.

e A

1.3 Personal Docente, Administrativo y de Intendencia
La fortaleza de una institucion educativa se mide no sélo por la calidad
de su ensenanza, sino también por la excelencia y el compromiso de su
personal. En este apartado, se expone nuestra dedicaciéon a atraer,
desarrollar y retener a los profesionales mas cualificados y apasionados
en sus respectivos campos.

Entendemos que el personal docente es la columna vertebral de nuestra
experiencia educativa, por lo que enfatizamos su desarrollo continuo a
través de oportunidades de formacion y actualizaciéon pedagogica. Del
mismo modo, el personal administrativo y de intendencia es esencial
para el funcionamiento eficiente y el bienestar de nuestra comunidad
universitaria, y por ello, promovemos un ambiente de trabajo que
reconoce y premia su labor incansable.

Este capitulo resalta las iniciativas y programas destinados a fomentar
un clima de colaboraciéon y respeto mutuo, asi como las estrategias que
hemos implementado para asegurar que nuestro personal cuente con
las herramientas y el apoyo necesarios para desempenar sus funciones
al maximo nivel. Por lo tanto, es necesario compartir las historias de
éxito y los testimonios de nuestro personal, quienes, con su dedicacion
diaria, hacen posible la mision y la vision de nuestra institucion.

—
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Un componente fundamental en la construccion de una comunidad
universitaria solida y cohesionada es el reconocimiento del valor
individual de cada miembro del personal. Celebrar las fechas
significativas, como los cumpleafos y aniversarios laborales, va mas alla
de un simple gesto de cortesia; es una expresion de aprecio y respeto
que fortalece los lazos interpersonales y contribuye a un ambiente de
trabajo positivo y motivador.

La iniciativa incluye la personalizacion de las felicitaciones, la
organizacion de pequefios eventos o reuniones y la entrega de
reconocimientos, lo cual ha demostrado tener un impacto significativo
en la moral y el bienestar del personal. Ademas, estas practicas reflejan
la cultura de inclusién y valoracion de la diversidad humana que la
facultad promueve, donde cada persona es vista y celebrada en su
unicidad.
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El 17 de mayo de 2022, después de dos anos de confinamiento,
realizamos un homenaje a nuestra planta de docentes, quienes se
desempefian dia con dia en la mas noble y gratificante profesion. De
esta manera, llevamos a cabo el primer festejo en nuestra querida
facultad, rodeados de nuestra razén de ser, nuestros estudiantes.
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Asi también, en esta administracion se ha buscado mantener reuniones
regulares a fin de establecer dialogos directos entre la planta académica.
El 12 de enero de 2023 se llevd a cabo una reuniéon informativa con la
finalidad de acordar acciones de implementacion para continuar con el
avance y mejoras a nuestra facultad.
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En mayo de 2023, con un pequeio detalle, le expresamos nuestro
carino, reconocimiento y felicitacion a nuestras maestras y maestros.
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1.4 Comunidad Estudiantil
El dinamismo, la diversidad y el talento de nuestra Comunidad
Estudiantil son el corazén que impulsa a esta Facultad donde
celebramos la energia y el espiritu de nuestras y nuestros estudiantes,
cuya dedicacion al aprendizaje y al crecimiento personal y colectivo
define el caracter de nuestra institucion.

Nuestro compromiso es proveer una experiencia educativa que
trascienda lo académico para abarcar el desarrollo humano integral. Por
ello, fomentamos iniciativas que buscan apoyar a las y los estudiantes
en su viaje académico y personal. Desde programas de bienestar y salud
mental hasta clubs estudiantiles y actividades culturales, fomentamos
un ambiente en el que cada estudiante puede encontrar su voz y su
espacio.

Ademas de una formacién integral que se expone en futuras paginas,
hemos fomentado también una cultura de reconocimiento a los éxitos
de nuestra comunidad estudiantil. En mayo de 2021, uno de nuestros
estudiantes gano el ler lugar de nuestro concurso "El Estudiante en
Pandemia, Parodia tu experiencia”.
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1.5 Egresados
Brindamos un reconocimiento a aquellos que, habiendo sido parte
fundamental de nuestra comunidad estudiantil, hoy trascienden como
embajadores de la Facultad de Comunicacion y Mercadotecnia de la
Universidad Auténoma de Guerrero en el mundo profesional. Este
apartado del informe celebra sus logros y reafirma nuestro compromiso
continuo con su desarrollo profesional posgraduacion.

La trayectoria de nuestros egresados es un testimonio del impacto y la
calidad de la educaciéon que impartimos. Por ello, se exponen las
iniciativas y estrategias disenadas para mantener un vinculo sélido y
duradero con nuestras y nuestros exalumnos. Nos esforzamos por
apoyar y potenciar las carreras de nuestros egresados, reconociendo que
su éxito es también el éxito de nuestra institucion.

Con el propésito de conocer la insercion y experiencia en el campo
laboral de nuestros egresados, en noviembre de 2019 se tuvo
acercamiento con el Departamento de Seguimiento de Estudiantes,
Egresados y Empleadores para gestionar la informacion correspondiente
a las ultimas generaciones de ex alumnos. Dicha informacion fue uno de
los indicadores esenciales para el autodiagnéstico del programa
educativo dentro de la evaluacion. En febrero del 2020, cuerpo directivo
y planta docente brindaron asesorias a estudiantes que ya egresaron con
el objetivo de reforzar sus conocimientos.

Aghcacian wcaman BGEL
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Otro compromiso que se tiene con las y los estudiantes es orientarlos en
el tramite del certificado y titulo ademas de agilizar el proceso, en esta
ocasion se gestionaron 60 titulos universitarios de la generacion 2016-
2020. El dia 2 de octubre de 2020, tomando las medidas sanitarias
requeridas, se entregd este documento que los acredita oficialmente
como Licenciados y Licenciadas.
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Ademas, la Facultad ha sido via de comunicacion entre quienes ya han
egresado y se han consolidado en alguna empresa o institucion vy
estudiantes, quienes a través de nuestros canales oficiales comparten

las ofertas laborales para que la comunidad FACOM pueda
aprovecharlas.

SOLICITO
Disenadet («) Beca'tic

i

N

Beneficios:
“}| e« Trabajar en proyecto
Ve Sueldo

Buscamos Comunicologo

*Experienciaien posicionamiento
digital en paginas de facebook

: ; S 2 6 I COMMUNITY
*Manejo de marketing politico CONTENT

Requisitos:
Nos interésa tener 7 Comunicologos o
de las 7 regiones-de Guerrero.

hasta con stickers,
ite ortografia y redaccion.

¢ Qué ofrecemos?

Mayor informe WhatsApp: 2225855478

Lugar de trabajo

Mandar CV y booka:

karenb@matrixmkt.com.mx
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1.6 Internacionalizacion
En el contexto de un mundo cada vez mas conectado, la
internacionalizacion se ha convertido en una prioridad estratégica para
la Facultad de Comunicacion y Mercadotecnia. Esta seccion integra la
manera en coOmo la facultad ha adoptado una perspectiva global en su
enfoque educativo, investigativo y en la construcciéon de su comunidad.

La internacionalizacion va mas alla de la simple cooperacion
transfronteriza; es una integracion consciente de la dimension
internacional en la cultura, el aprendizaje y la practica de nuestra
institucion. En este capitulo, delineamos los pasos que hemos tomado
para incorporar esta dimensiéon global: desde establecer colaboraciones
con universidades en distintos paises, hasta fomentar la movilidad
estudiantil, y ofrecer programas de estudio que preparan a nuestros
estudiantes para competir y colaborar en escenarios internacionales.

Se resalta la importancia de este proceso no solo en términos del
enriquecimiento académico y profesional, sino también como una forma
de fomentar la comprension intercultural y la ciudadania global en
nuestra comunidad universitaria. Con la internacionalizacién, la facultad
se compromete a preparar a sus estudiantes para los desafios globales,
promoviendo una vision inclusiva y abierta del mundo.

Asi, el 29 de enero de 2021, para celebrar el dia del "Community
Manager”, se realiz6 la conferencia "Retos de la comunicacién digital en
el contexto actual", impartida por Lorena Agudelo Mejia y David
Montoya Rend6én, ambos de la Universidad de Antioquia, Medellin
Colombia, con un aforo de 90 estudiantes.

FACULTAD DE COMUNICACION ¥ MERCADOTECHIA

CONFIRENCIAC

RETOS DE LA COMUNICACION DIGITAL
EN EL CONTEXTO ACTUAL

o
©»®

prosoess §
» Lomna Agedelo Mujlo #» David Mockayn Rendan
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W czacems . coocems
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De la mano de las iniciativas de la UAGro, difundimos las actividades
que promueven el trabajo académico y profesional de la comunidad
estudiantil en temas de la internalizacion, por lo que se incentivo a
participar en el Panel Internacional Virtual: Desafios del periodismo en
Republica Dominicana y la Region bajo la organizacion e invitacion de la
Universidad Autonoma de Santo Domingo.

EUniversidad Jutonoma
de Santo Doming

PYAVOA DE AMERICA | Fomgade o 28 oo cchawe e 1533

; y FACULTAD DE WUMANIDADES

7 ESCUELA OF COMUNICECION

RECTORIA

PANEL INTERNACIONAL VIRTUAL

DESAFiOS DEL
PERIODISMO EN
LA REPUBLICA
DOMINICANA
Y LA REGION

PANEL INTERNACIONAL
De 11:00 am a 12:30 pm

* Alex G. Urquidi {Bolivia)
* Fernando Agiiero Mandilla (México)
* Juan Pablo Meneses (Chile)

PANEL NACIONAL
De 6:00 pm a 7:30 pm J"EVES 25
* Miguel Franjul (Listin Diario) FEBRERO 2021

o Alugmh Salazar (Productora TV) En Celebradién del 68 Aniversacio de la

Estuela de Comumicacion Sociat de 1n

* Ana BE'QIG Gilichardo (PUCMM) Facultad de Mumanidades, UASD

ID: 937 9761 0504 4™ u dadUASD
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En marzo y noviembre de 2022, asi como en el ano 2023, se compartio
informacion de programas que incentiva nuestra universidad en vias de

la internacionalizacion.

B SESION INFORMATIVA

vvw: - w

PROGRAMA OE INGLEY
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Dentro de la estrategia institucional y el enfoque hacia Ila
internacionalizacién, se subraya la necesidad de expandir las
competencias linguisticas de nuestra comunidad estudiantil. En este
contexto, la inclusion de la ensefianza del portugués como taller
extracurricular cobra especial relevancia. El portugués, siendo el sexto
idioma mas hablado en el mundo y lengua oficial de la creciente
economia de Brasil, asi como de varios paises, se posiciona como una
herramienta valiosa en el escenario global.

El conocimiento del portugués abre puertas a nuevas oportunidades
académicas y profesionales para nuestros estudiantes, permitiendo un
acceso directo a un amplio corpus de literatura, investigacion y
desarrollos tecnologicos en este idioma. Ademas, fortalece las
posibilidades de intercambio y cooperacion con universidades y centros
de investigacion de paises luséfonos, ampliando el horizonte de
nuestros programas de movilidad estudiantil y colaboraciones
académicas.

La integracion del portugués en nuestros talleres 2021-2022 a cargo de
la profesora Denia May Sanchez Rivera y en la promocién 2023 bajo la
participacion de la estudiante Erandi Santi Téllez, es también un reflejo
del compromiso de la Facultad de Comunicacién y Mercadotecnia con la
diversidad cultural y linglistica, enriqueciendo asi el perfil multicultural
de nuestras y nuestros egresados. Preparar a estudiantes para
interactuar eficazmente en mercados y contextos multilinglies forma
parte esencial de nuestra vision de preparar a profesionales capaces de
navegar con éxito en el dinamico entorno.

Aunado a esto, desde la iniciativa de la estudiante, en junio particip6 en
el Mercacom 2022 con su proyecto gastrondmico de Brasil.
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El 14 de noviembre de 2023, como parte del programa de la Red de
Instituciones de Educacion Superior de América Latina "Laurete
Education”, por primera vez en nuestra facultad se realiz6 la actividad
"Clases Espejo"”, con la participacion de estudiantes de la Licenciatura en
Mercadotecnia de nuestra facultad #FACOM, y estudiantes de la carrera
de Administracion y Marketing, de la Universidad Privada del Norte,
Peru.
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El 5 de diciembre de 2023 recibimos con los brazos abiertos a Viviana
Damian Soto, estudiante de la Escuela Profesional de Comunicaciéon
Social de la Universidad Nacional del Santa, Nuevo Chimbote, Peru,
quién realiz6 una estancia corta en nuestra FACOM, como parte del
Programa de Pasantia Internacional de Subvenciones.
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El 12 de diciembre de 2023 se realizé la reunion con la Dra. Kelly Mas
Sandoval, Vicerrectora de la Universidad Nacional del Salta, la Dra. Betty
Risco Rodriguez, directora de posgrado, vy las estudiantes: Margot
Viviana Damian Soto, de la Escuela Profesional de Comunicacion Social
(EPCS), de la Facultad de Educacion y Humanidades y Flor De Maria
Cerna Alva, de la Escuela de Derecho y Ciencias Politicas. Reunion con
miras a la internacionalizacion de nuestra facultad y nuestra maxima

casa de estudios.
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1.7 Creacion de la Mascota Institucional
La identidad de una instituciéon educativa no sélo se refleja en su
excelencia académica y sus logros, sino también en los simbolos con los
cuales se representan su espiritu y comunidad. La Creacién de la
Mascota Institucional se gener6 a partir de la importancia de contar con
una figura representativa que encarne los valores, la energia y la vision
de la Facultad de Comunicacion y Mercadotecnia.

La iniciativa de disefiar y adoptar una mascota institucional surge de la
necesidad de crear un emblema con el que todos los miembros de la
comunidad universitaria puedan identificarse y a través del cual se
pueda fomentar el sentido de pertenencia y unidad. Este simbolo vivaz y
representativo se convierte en un importante activo de comunicacion,
especialmente en eventos y contextos donde la visibilidad y el alcance
emocional son clave.

Se enfatiza la relevancia de contar con una mascota institucional, pues
no solo mejora la interaccion con la comunidad estudiantil y los
stakeholders, sino que también sirve como un punto focal en la
promocion de eventos, iniciativas académicas y campanas de
divulgacion, aportando un elemento distintivo y entrafiable a la imagen
de la facultad.

Esta actividad se realizo a partir de una convocatoria de un concurso en
el que participaron nuestras y nuestros estudiantes.

CONVOCATORIA ABIERTA

®
REGISTRATE PREMIO
Antes del 24 de $41000.00
noviembre
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La etapa final del concurso “Crea, disena y nombra a la Mascota FACOM”
se realizdé el dia 18 de diciembre de 2023 con la presencia de las
autoridades que integraron el jurado calificador: el Arq. Julio César
Portillo Osorio, Director de Identidad e Imagen Institucional; el Mtro.
Fredy Cortes Guevara, Director de Comunicacion Digital del Gobierno del
Estado; finalmente, el Lic. Erick Mena, disenador, ilustrador y modelista
3d en la agencia Top Design.

El estudiante José Antonio Reyes Castro fue galardonado con el 1° lugar
de este concurso con la mascota “Eco: la guacamaya”.

—
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1.8 Evaluacion Docente
La excelencia educativa es un compromiso que requiere revision vy
mejora constante. Por ello, es importante asegurar la calidad y eficacia
de nuestro cuerpo docente en la Facultad de Comunicacion vy
Mercadotecnia. La evaluacion docente es una herramienta critica para
alinear las practicas pedagoégicas con los objetivos institucionales y las
expectativas de nuestros estudiantes.

Se requiere de una metodologia de evaluacion implementada, que
abarque el feedback de estudiantes. Este proceso no sélo contribuye a la
mejora profesional y personal del o la docente, sino que también es
fundamental para el desarrollo curricular y la innovacion educativa.

Este proceso se realizara con apego a la transparencia y la objetividad
de la evaluacion, asi como las oportunidades que se derivan de este para
el desarrollo profesional continuo y la capacitacion docente. La
evaluacion es enfocada no como una inspeccién, sino como una
oportunidad para el reconocimiento y la celebracion de la excelencia, y
como un camino hacia la excelencia en la ensefanza.

El 7 de febrero de 2024 se realizé una reunién con las y los profesores

de nuestra facultad, en la cual se abord6 el tema de la Evaluacion
docente entre otros puntos.

i
WA

Gabriela Arcos...

Aleida Tello
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El 27 de febrero iniciamos con la evaluacion al desempefio académico de
nuestra planta docente, por parte de la Direccion de Trayectoria y
Desempeno Docente de la UAGro.

Permitirnos ser evaluados por las y los estudiantes, nos brindan las
herramientas para mejorar en nuestra labor de ensenanza.

Como facultad continuaremos incentivando este importante ejercicio
para la mejora continua.
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II.1 Becas y Apoyos a estudiantes
Entendemos profundamente las necesidades de las y los estudiantes vy,
por esta razon, siempre nos hemos esforzado en buscar los apoyos
necesarios para que puedan proseguir y completar con éxito esta fase
crucial de su vida académica.

El Plan de Desarrollo Institucional de la FACOM plantea, dentro de sus
compromisos, la ampliacién de apoyos a estudiantes en situacion de
desventaja o vulnerabilidad. Por ello, a través de una asesoria
personalizada hemos apoyado al alumnado a acceder a los diferentes

beneficios informando y asesorando sobre oportunidades y
convocatorias existentes en nuestra Universidad, Instituciones publicas

de Gobierno o de la Iniciativa Privada.

En estos anos, se han obtenido resultados positivos, lo cual se reflejo en
la alta participacion en las diferentes convocatorias, tal como se detalla
a continuacion:

El Programa de Becas “J6évenes construyendo el futuro” en su edicion
2019 beneficié a 59 alumnos de ambas licenciaturas con un monto de
$24,000.00 para cada uno, lo cual representa una inversion de $1,
416,000.00.

—
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En septiembre de 2019, se realizé el Curso de Inducciéon a las Practicas
Profesionales, contribuyendo a que 10 de nuestros estudiantes
resultaran becados durante un afo con la convocatoria “Jovenes
construyendo el futuro” lo cual constituyd una inversion de
$360,000.00.

El Programa “Becas de Manutencion Federal para la Educacién Superior”,
dirigido a alumnos con mayor necesidad econ6mica, beneficio a 253
alumnos con un monto de $3,600.00 para cada uno. Es decir, una
inversién total de $910,800.00.

El 30 de septiembre de 2019 se asesord en el tramite del programa
“Beca para la Titulacion” que con una inversion de $16,000.00 beneficio
a alumnos de ambas licenciaturas con un monto individual de
$4,000.00.

En enero de 2020 el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas lanz6 la
convocatoria “Apoyos complementarios para la Educacion Superior”
donde 2 de nuestros estudiantes resultaron beneficiarios, obteniendo
$5,000.00 cada uno.

En el programa “Madres de Familia CONACyT” se asesoro6 en el tramite, 2
de nuestras alumnas resultaron beneficiadas por lo que recibieron un
monto de 3,000.00 durante 36 meses y un bono de $2,000 por ciclo
escolar, lo que representa una inversién $114,000.00 por alumna.

;
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En marzo de 2020, el “Programa de Becas de Manutencion Federal para
la Educacion Superior 2020-I” beneficio a 214 estudiantes de ambas
licenciaturas con un mont6 individual de $9,000.00 lo que significa un
total de $1, 926,000.00. Con la intencion de fomentar el interés de los
estudiantes por la actividad cientifica en las areas sociales vy
humanidades se apoy6 con el tramite del “Programa de becas para
Practicas Profesionales. Y la convocatoria del “Verano de investigacion
cientifica 2020”. Como resultado a 1 de nuestros alumnos se le otorgd
un monto de $9,000.00.

El 12 de julio de 2020 se informé sobre el “Programa Institucional de
Apoyo a la Condonacion” cuya finalidad es apoyar a disminuir los gastos
de reinscripcion del alumnado, este afio 200 estudiantes de ambas
licenciaturas resultaron beneficiados con el 17% de descuento como lo
marca la convocatoria emitida por el H. Consejo Universitario.
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En agosto del 2020 se realiz6 una reuniéon con estudiantes para
informar sobre las dependencias que tienen convenio de colaboracion
con nuestra facultad. La reunién via Zoom cont6 con asistencia de 100
estudiantes que tenian la posibilidad de ser becados durante un ano con
la convocatoria “Jévenes Construyendo el Futuro”.

Un alumno de nuestra Facultad fue beneficiado con la beca de
capacitacion “Promotores de Clubes por la Paz” que coordina el IMJUVE,
esto, con la intencion de fortalecer habilidades de estudiantes y docente
para el trabajo comunitario y procesos de educacién popular que
impulsen la prevencion de adicciones, la cultura de paz y la accion
comunitaria. El estudiante fue beneficiado con un monto de $10,000.00.

Con la intencién de apoyar a los alumnos con mayor necesidad
econoémica se brindd asesoria sobre el “Programa de Becas Manutencion
Federal para la Educacién Superior 2020 II” que beneficié a 42 alumnos
con un monto individual de $9,000.00 lo que representa una inversion
de $378,000.00.

En octubre de 2020, la beca “Jovenes Escribiendo el Futuro”, que tiene
como prioridad atender a la comunidad estudiantil en condicion de
pobreza o vulnerabilidad, que vivan en zonas con altos indices de
violencia, benefici6 a 35 alumnos de nuestra Facultad, brindando un

monto de $24,000.00 a cada uno lo cual represent6 una inversion total
de $840,000.00.

Asi mismo, en la Beca para la Titulaciéon “Elisa Acuna”, dirigida a
estudiantes de Instituciones Publicas de Educacion Superior (IPES) que
hayan concluido o estén por concluir sus estudios de educacién superior
y que deban realizar su tesis, se logr6 gestionar para 13 alumnos,
quienes recibieron un monto y pago unico de $4,000.00 inversion
$52,000.00. Es importante destacar que cada una de estas acciones se
ha realizado afo con ano, acompafando a nuestras y nuestros
estudiantes en cada paso del proceso de solicitud.

En abril de 2021 se lograron gestionar mas becas para realizar servicio
social emergente, con el objetivo de que las y los interesados
estudiantes de nuestros programas de estudio pudieran contar con
dicho apoyo,

—




Informe de Labores 2019 - 2024
Dra. Aurora Reyes Galvan

postularon para la

Acompafiamiento a nuestras estudiantes que se
convocatoria "Beca Madres Jefas", julio de 2023.
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I1.2 Verano y Movilidad estudiantil
Una de las prioridades de esta Administracion es incentivar a los
estudiantes a vivir otras experiencias que aporten a su crecimiento
académico y personal. Los programas de verano y movilidad estudiantil
son herramientas necesarias para la preparacion del alumnado, por ello
se han llevado a cabo las siguientes acciones:

4_____-_
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En octubre del 2019 se asesor6 sobre el proceso de Movilidad
Estudiantil, a partir de esto 7 estudiantes realizaron estancias en las
siguientes instituciones: Universidad de Guadalajara, Universidad
Autonoma de México y la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla.
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Con la intencion de impulsar el talento en el quehacer cientifico y
fomentar la formaciéon de capital intelectual de alto nivel académico, el
18 de febrero de 2020 se realizé una reunion informativa sobre el XXV
Verano de la Investigacion Cientifica y Tecnoldgica del Pacifico 2020,
mejor conocido como “Verano Delfin”, dicho evento conté con la
asistencia de 50 estudiantes.
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El 2 de marzo de 2020 se realiz6 una reunion con estudiantes y el
Departamento de Cooperacién y Movilidad de la UAGro para orientar
sobre la movilidad estudiantil nacional.

Con la finalidad de incentivar el gusto por la investigacion, el 11 de
marzo de 2021 se realizé una reunidn virtual para brindar informacion
detallada sobre el Programa Interinstitucional para el Fortalecimiento de
la Investigacion y el Posgrado del Pacifico, popularmente conocido como
Verano Delfin. El dia 18 se invité a los encargados del area de movilidad
de nuestra universidad, para dar a conocer la convocatoria agosto-
diciembre 2021 via zoom debido a la crisis sanitaria.
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El 10 de febrero de 2023 se llevo a cabo la reunion de asesoria para
apoyar a nuestros estudiantes con interés en participar en la
convocatoria de “Verano de Investigacion”.
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Estancias de verano de investigacion 2023.

FACULTAD DE COMUNICACION Y MERCADOTECNIA

La familia FACOM le desea el mejor de los éxitos a las y los
estudiantes de nuestras dos licenciaturas, en su estancia
veraniega: Nacional, Internacional y Verano UAGro.

! idad destino

Nombre
Miguel Angel Brisefio Pefia

Joselin Eunice Santos Herndndez
Ricarda Alejandro Serrano Beneménita Universidad
Oyorzabal | Auténoma de Puebla
Kared Fernanda Garcia Adame Benemérita Universidad
| de Puebia
Cesar Esquivel Gonzalez Universidad Auténoma de
Guerrero
Dana Janai Herndnde:z Rodriguez | Instituto Politécnico Nacional |
Floriberta Jiménez Vava Universidad Auténoma de
Guerrero
Brayan Daniel Hernandez Universidad Auténoma del
Herndndez | EstadodeMéxico
| Universidad Auténoma de
Guerrero

Dra. Aurora Reyes Galvan
Directora

' UNIVERSIHI
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1.3 Desarrollo Integral

En la Facultad de Comunicacion y Mercadotecnia, entendemos que la
excelencia académica es tan solo una parte de la ecuacion; el
crecimiento ético, emocional y social es igualmente importante para
formar lideres capaces y conscientes. Por ello, se implementan vy
promueven programas que van mas alla del curriculo tradicional,
ofreciendo a cada estudiante, oportunidades para participar en
actividades que fomentan el pensamiento critico, la empatia y las
habilidades de colaboracion. Estas experiencias estan disenadas para
complementar su formacion académica y permitirles aplicar sus
conocimientos en contextos reales y variados, asegurando asi una
educacion integral que les brinde la preparacion para los desafios
multifacéticos del mundo actual.
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La formacién integral de la comunidad estudiantil es de suma
importancia, por este motivo se ha puesto especial atencion en
desarrollar actividades extracurriculares que complementen su
conocimiento, habilidades y herramientas que refuercen su nivel
académico, profesional y personal.

El 18 de septiembre de 2019 se llevd a cabo la conferencia
“Comunicacion asertiva en el trabajo” a cargo del Lic. Baltazar Girdn
Téllez, consultor en desarrollo personal y empresarial. Se cont6é con la
asistencia de 80 estudiantes. Por otra parte, En el marco de los “2 dias
de activismo contra la violencia de género”, el 16 de diciembre de 2019
se impartié el curso taller “Herramientas para la cobertura informativa
desde una perspectiva de género”. Impartida por la periodista Sara
Lovera Lopez. Al evento acudieron 70 estudiantes.

4__
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Curso-Taller "Herramientas para la cobertura informativa desde
una perspectiva de género”,
A fin de promover buenos habitos alimenticios, en diciembre de 2019,

personal del IMSS acudié a la Facultad para impartir una charla de
nutriciéon a nuestros estudiantes y trabajadores.

Con la participacion de 70 de nuestros estudiantes, el 7 de diciembre de
2019 se llevo a cabo la conferencia-taller, “Juventud: Dialogo de
Saberes”, impartida por Cristébal Miguel Angel Garcia Jaimes y el Mtro.
Desiderio Paredes de la Cruz de la ANUIES.

—
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A fin de promover buenos habitos alimenticios, en diciembre de 2019,

personal del IMSS acudi6 a la Facultad para impartir una charla de
nutriciéon a nuestros estudiantes y trabajadores.

Con la participaciéon de 70 de nuestros estudiantes, el 7 de diciembre de
2019 se llevo a cabo la conferencia-taller, “Juventud: Dialogo de
Saberes”, impartida por Cristébal Miguel Angel Garcia Jaimes y el Mtro.
Desiderio Paredes de la Cruz de la ANUIES.
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En coordinacion con el Departamento de Acompafamiento a la
Formacion de estudiantes de la UAGro y la Secretaria de Seguridad
Publica, en febrero de 2020 se realiz6 la conferencia “Delitos
Cibernéticos” con el objetivo de promover una cultura preventiva sobre
de delitos cibernéticos y conocer protocolos de seguridad en la materia.
Dicha actividad conto con la presencia de 120 estudiantes.
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El 25 de febrero de 2020, en el marco del Dia Naranja se instal6 en
nuestra facultad la “Feria de Servicios a Mujeres Universitarias”. En la
misma jornada se impartié la conferencia “Tipos y modalidades de
violencia” y se presentd oficialmente la Aplicacion “Zona violeta”. En el
acto se contd con la participacion de integrantes de la Fiscalia General
del Estado, Secretaria de Salud, Secretaria de la Juventud y la Nifiez y la
Secretaria de la Mujer. Se registré una asistencia de 100 estudiantes que
se dieron cita en el auditorio de la Facultad.
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El 23 de ese mismo mes se publico el “Protocolo de Actuacion para la
Prevencion, Atenciéon y Sancion de Acoso y Hostigamiento de Género”.

ACTUALION PRRA LA PREVENCON

ATENCION Y SANCION DE ACOSO
Y HOSTIGAMIENTO DE GENERD
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También en noviembre se realizé el taller “La violencia y nuestras
emociones”, impartido por la psicéloga Elizabeth Corona Cerillo,
posterior a ello, se dio atencién personalizada a los estudiantes que lo
requirieron. Hubo una participacion total de 90 estudiantes.

Del 7 al 11 de diciembre de 2020, el Instituto Guerrerense del
Emprendedor realiz6 de manera virtual la “Semana Guerrerense del
Emprendedor”. Se cont6 con la participacion de 46 estudiantes de
nuestra Facultad.

En el marco de los “Los 16 dias de activismo contra la violencia de
Género”, la Secretaria de la Mujer Estatal realizé el conversatorio virtual
“La nota periodistica que revictimiza la violencia sexual’ a través de
Facebook Live. El evento se realiz6 el 5 de diciembre de 2020 y hubo un
aforo de 40 estudiantes.

—
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Estudiantes de la licenciatura en comunicaciéon realizaron un recorrido
de manera virtual por las instalaciones de la Televisora SUR TV, donde
se explico el funcionamiento de cada area de esta produccién televisiva,
esto, con el objetivo de fortalecer el conocimiento adquirido en clases.

Por otra parte, con la intencion de celebrar el dia del Community
Manager, el dia 29 de enero se realizd la conferencia “Retos de la
Comunicacién Digital en el contexto actual’, impartida por Lorena
Agudelo Mejia y David Montoya Rendon, ambos de la Universidad de
Antioquia en Medellin, Colombia. Al evento se dieron cita 95 estudiantes
en la plataforma de Zoom.

Con el objetivo de orientar a los estudiantes de 4to afo con la
elaboracion del Curriculo Vitae Unico y prepararlos para su entrevista de
trabajo, el 12 de marzo del 2021 se realiz6 la conferencia “Seleccion

Eficaz”.
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También ha sido necesario impulsar e incentivar a nuestras y nuestros
estudiantes a participar en las diversas convocatorias en las cuales
puedan manifestar sus habilidades y conocimientos adquiridos en su
formacion, por lo que a través de nuestros diversos canales hemos
compartido cada propuesta con las diferentes tematicas. Como el
concurso de fotografia en enero de 2021 sobre “Covid-19 a través del
lente”; en el mes de marzo el curso general “Propiedad Intelectual”
ofertado por Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI). En este
mismo mes también se compartié la invitacion para participar en el
“Programa de concientizacion de Ciberseguridad” por nuestra
Universidad mediante conferencias web.

El IMPI
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En febrero de 2022, recibimos la invitacion a través del Mtro. César
Gonzalez Arcos, integrante del Comité de Participacion Ciudadana, para
participar en la convocatoria de disefio del logo institucional del Sistema
Estatal Anticorrupcion de Guerrero (SEAGro).

En marzo de 2023 nuestras y nuestros jovenes participaron en el
encuentro de estudiantes CONEICC 2023 “Convergencia digital”. En la
Universidad Autonoma de Querétaro en talleres como:

1. Redaccion SEO

2. Investigacion y la convergencia de medios

3. Analisis de audiencias y derechos liquidos

4. Periodismo con perspectiva de género

5. Genealogias para la construccion de personajes

6. Analisis semantico aplicado a las redes sociales, primeros pasos para
metodologia de la investigacion

7. Taller de investigaciéon para la produccion audiovisual

8. Especialista en creaciéon de contenidos multiplataforma

9. De "Army" a "Swifties", ;Que tienen en comun la cultura pop, la
investigacion y la convergencia de medios?".

—
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En noviembre de 2023, por coordinacion de la Mtra. América Farias,
estudiantes de Taller de produccion audiovisual realizaron practicas de
entrevista televisiva. De esta manera tuvieron la oportunidad de
compartir micré6fono con periodistas y maestros egresados.
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11.4 Inclusion

La Facultad de Comunicacion y Mercadotecnia, se encuentra
comprometida con la creacion de un entorno académico en el que cada
persona pueda participar plenamente y ser valorada,
independientemente de su origen, capacidad o identidad. Por esto,
tenemos la firme determinacion por promover la igualdad y la diversidad
como pilares esenciales en la formaciéon de profesionales y seres
humanos integrales a partir de politicas, programas y servicios que
aseguran que cada estudiante pueda tener acceso a las mismas
oportunidades de aprendizaje y desarrollo. Reconocemos la riqueza que
la diversidad aporta a la experiencia educativa, y por ello, nos
esforzamos por eliminar barreras y crear caminos inclusivos que
fomenten la participacion de todas y todos.

Fomentar el respeto y solidaridad entre la Comunidad FACOM ha sido
una de las tareas de esta administracion. Es por esta razén y bajo la
vision de tener una Universidad con Inclusién social hemos procurado
reacondicionar los espacios de nuestra facultad con la instalacion de
piso podotactil para personas con discapacidad. (El 25 de noviembre de
2019).

El 25 de noviembre de 2019 la Secretaria de Asuntos Indigenas y
Afroamericanos (SAIA), en conjunto con ITILIG A.C. INA, CCAEG vy
autoridades municipales de Ixcateopan realizaron la conferencia
“i{Ayudemos a preservar nuestras raices!”. Dicho evento cont6é con la
asistencia de 80 estudiantes.

Con motivo de conmemorar el dia Internacional del Orgullo LGBTIQ+ vy
en apoyo en la lucha por garantizar los derechos de la comunidad
LGBTIQ+ en nuestra Facultad para propiciar una convivencia arménica,
en junio de 2021 se llevd a cabo la conferencia “Situacion actual de los
derechos LGBTIQ+”, impartida por Jaime Lépez Vela, diputado
constituyente de la Cd. de México y fundador de “Agenda LGBT A.C",
quien compartio a los asistentes el contexto legal de la comunidad
LGBTIQ+ en nuestro pais y los temas pendientes en materia de derecho.
Por otra parte, se efectud la premiacion del Concurso de Fotografia “Vivir
con Orgullo”, resultando ganadores del primer y segundo lugar; Miguel
Angel Brisefio Pefia y José Morales Romero, respectivamente.

—
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En junio de 2022 el marco del ‘Mes Arcoiris”, por el dia internacional del
Orgullo LGBTTQ+, se extendi6o la invitacion para participar en
proyecciones cinematograficas, concursos y otras actividades.
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EN EL MARCO DEL DiR INTERNACIONAL
DEL ORGULLO LGBTTTIQ+ LA FACULTAD DE
COMUNICACION Y MERCADOTECNIA TE
INVITA A PARTICIPAR EN EL:

CONCURSO DE FOTOGRAFIA

«REINTERPRETA
LA HISTORIA”

Como parte de una agenda pendiente, el dia 9 de noviembre de 2022 se
realizd la enriquecedora platica sobre "Lenguaje Incluyente" que
impartio la Lic. Zaira Varona Zapata, a nuestro alumnado.
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Continuando con las actividades en materia de género en nuestra
facultad, el 22 de noviembre se impartié6 la platica: "Nuevas
Masculinidades"”, por la Mtra. Cristina Ocampo Curiel.

Desarvolie da capacidades o2 Ly intituciones lecales paca o disede de
Pollicas pibicns destnada: a la Novensinn Sacial du la Vielansie y bo
Onilscuaniia con Particpecion Dudedana i temas do Soguridad Piblice.

En enero de 2023 Continuamos trabajando de forma responsable en
materia de género, esta vez se impartieron dos talleres a nuestra planta
docente: "Acoso en el Entorno Escolar: Tipos y Modalidades", por la Lic.
Zaira Varona Zapata y "Protocolo de Actuacion para la Atencion del
Acoso y Hostigamiento Sexual en el Ambito Escolar", por parte de la
Mtra. Cristina Ocampo Curiel.

—
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El 18 de abril de 2023 se realizé la presentacion del curso-taller sobre
Lengua de Senas Mexicana (LSM) Nivel Basico, dirigido a la comunidad
universitaria, el cual se desarroll6 en nuestra facultad. Actividad
impulsada por el Area de Grupos Vulnerables de la UAGro.
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Actividades de junio de 2023 en el marco del mes del Orgullo de la
comunidad LGBTQ+.

Il.5 Tutorias, Reuniones Informativas y Asesorias
El acompanamiento académico y orientacion personalizada son vitales
para el desarrollo y éxito de los y las estudiantes. En la Facultad de
Comunicacién y Mercadotecnia, nos esmeramos en proveer un sistema
de apoyo robusto que abrace las necesidades individuales de nuestra
comunidad estudiantil, ayudandoles a superar los retos académicos y a
trazar un camino claro hacia sus metas profesionales y personales.

El programa de tutorias de la facultad asigna a cada estudiante un
mentor académico para guiarlos a lo largo de su trayectoria
universitaria. Las reuniones informativas regulares y las asesorias se
llevan a cabo para mantener a las y los estudiantes bien informados
sobre oportunidades internas y externas, tales como becas,
intercambios, practicas profesionales y eventos de la industria,
asegurando que tengan las herramientas necesarias para aprovechar al
maximo su tiempo en la universidad.

—
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Para generar un ambiente adecuado y de confianza en la comunidad
estudiantil se siguen implementando reuniones informativas con cada
generacion, las cuales permiten informar sobre procesos
administrativos, académicos y convocatorias de interés:

El 6 de septiembre de 2019 se sostuvo una reuniéon con estudiantes de
Comunicacién y Mercadotecnia para abordar sobre los diferentes
programas de becas y el proceso de afiliacion al IMSS. Se conté con la
asistencia de 200 miembros de nuestra comunidad estudiantil.

En octubre de 2019 se convocé a reunion para informar sobre el
Programa de Acompanamiento Escolar a estudiantes de nuevo ingreso,
ahi el alumnado conocidé y se contacté con sus tutores. Ademas, se
explico el papel, funciones, derechos, responsabilidades y compromisos
del tutor o tutorado.

Cabe mencionar que el programa de Acompanamiento Escolar recobré
importancia durante la emergencia sanitaria del COVID-19 debido a que
se atendieron inquietudes y solicitudes de los y las estudiantes, aunado
a esto se les ha brindado asesoria en la eleccion de las Unidades de
Aprendizaje. Ademas, ese mismo dia se puso en marcha la accion
tutorial entre estudiantes, con la finalidad de generar mayores lazos de
confianza entre tutor par y tutorado. El evento cont6 con la asistencia de
25 estudiantes.
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Tutorias de Pares

El 13 de enero de 2020 se brind6 informacion sobre el programa Korea
Fundation e-school Program con la finalidad de que el alumnado pueda
realizar cursos en linea con especialistas internacionales de Corea del
Sur vy Asia.

El 18 de febrero de 2020 se realiz6 una reunion de estudiantes de 4to
ano de las Licenciaturas en Ciencias de la Comunicacién vy
Mercadotecnia donde se expusieron las diferentes lineas de
investigacion para desarrollar trabajos de tesis. Acudieron 90
estudiantes.

El 1 de septiembre de 2020 se desarroll6 una reunion virtual con 4to
afio LCC Y LEM, con la intencion de dar a conocer informacion sobre su
servicio social, atencion de dudas y asignacion de espacios. Hubo una
asistencia de 98 estudiantes. En septiembre de 2020 se impartio el
Curso de Induccion a través de Zoom a alumnos de nuevo ingreso de
ambas licenciaturas. Hubo una participaciéon total de 18 docentes
impartiendo cursos, asi como una asistencia aproximada de 90
estudiantes por dia.

;
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Asi también, desde las coordinaciones y desde la participacion docente
en el programa de tutorias, se ha generado una via de comunicaciéon con
la comunidad estudiantil, para abordar de manera particular cada tema,
tales como la atencién e informacion relacionada con la revision y el
cumplimiento de las horas no lectivas que indica cada programa.
Ademas de brindar la informacién el 19 de mayo de 2021 sobre las
condonaciones, uno de los beneficios con los que cuentan nuestras y
nuestros estudiantes.
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Reunidn para asignacion de condonaciones mayo 2022.
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1.6 Audiencias Publicas y Reconocimientos
Otra caracteristica para destacar de la actual administracion es la
disposicion de escuchar las necesidades de sus estudiantes, por ello,
desde el 2018 se implementaron las audiencias publicas que tienen
como propoésito hacer valer la voz de las y los estudiantes.

Por esta razon, el 28 de febrero de 2020, se realiz6 la primera Audiencia
Publica con alumnos de 8to. Semestre. Durante el acto se hizo entrega
de reconocimientos simbodlicos a los mejores promedios de ambas
licenciaturas, contando con la presencia de 120 integrantes de la
comunidad estudiantil.

El dia 3 de marzo, se llevo a cabo la segunda Audiencia publica con
estudiantes de 6to. Semestre de ambas licenciaturas. Se atendieron
dudas y se otorgaron reconocimientos a los mejores promedios de la
generacion. Hubo una asistencia de 120 estudiantes, que se dieron cita
en el Auditorio de nuestra Facultad.
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El 5 y 6 de marzo se desarroll6 la audiencia publica con alumnos de
2do. y 4to. semestre respectivamente, donde se reconocié a los mejores
promedios, se contd con una asistencia aproximada de 120 estudiantes
en cada audiencia.

Los dias 11 y 18 de noviembre de 2020, a través de la plataforma Zoom,
se realizaron audiencias publicas con alumnos de Ter semestre de
ambas licenciaturas con la finalidad de escuchar y atender su situacion
escolar. Se conté con la asistencia de 120 integrantes de nuestra
comunidad estudiantil.
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Dichas audiencias se hacen al menos 2 veces al semestre para actualizar
la informacién y escuchar a las y los estudiantes. El 14 de abril de 2021
se realizé con segundos anos de ambas licenciaturas y se hizo entrega
de Reconocimientos a los mejores promedios.
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En mayo de 2022, se logro volver a las aulas y continuamos con nuestro
acercamiento con cada estudiante de cada afo y cada licenciatura.
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1.7 Eventos Académicos, Culturales y Deportivos
Es importante complementar el rubro académico con actividades
recreativas y culturales. De 2019 a 2024 se han desarrollado muchos
otros eventos que integran talleres, conferencias, ponencias y foros con
la finalidad de abrir nuevas oportunidades a nuestras y nuestros
estudiantes.

2019

El 9 de septiembre de 2019 se abrié la convocatoria de 11 diferentes
talleres culturales: danza folklérica, pintura, danza contemporanea,
modelado, guitarra acustica, bajo eléctrico, guitarra eléctrica, ukelele,
teclado, bateria y canto.

El 7, 8 y 9 de octubre del 2019, nuestra Facultad se vistié6 de gala al
celebrar 32 anos de su fundacion: motivo por el cual se vivieron tres
dias de actividades académicas, culturales y deportivas.

O BN N SOIDOAD AUTOROMA OF GUIRRER?
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Conferencia "Estrategia de redes sociales para PyMES y
Gobierno”,

—
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El 7 de octubre de 2019 se llevd a cabo la conferencia “Estrategia de
redes sociales para PyMES y Gobierno” a cargo del Mtro. Andrés Torres
Scott, contandose con la asistencia de 120 estudiantes.

Durante ese mismo dia se realiz6 el taller: “lluminacion de estudio”, el
“panel de egresados”, la proyeccion de la Pelicula: “La Ley de Herodes”,
el Workshop de Retrato y Retoque Basico por Xavier Memije, fotégrafo
profesional, el taller “Comercializacion televisiva”, el cual estuvo a cargo
del productor audiovisual en TV Azteca, Felipe Luna, 13 de nuestros
estudiantes pudieron fortalecer sus conocimientos sobre el tema.

Panel de eqresados de la FACOM

4—_—_
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El 8 de octubre de 2019, segundo dia del XXXII Aniversario de nuestra
Facultad, se llevdo a cabo la conferencia magistral “Tendencias en la
articulacion comunicacion y sociedad” por el Dr. Jeronimo Repoll,
profesor investigador de la Universidad Autébnoma Metropolitana.

Conferencia “"Tendencias en la articulacion comunicacion y sociedad”

Para seguir conmemorando el aniversario de nuestra facultad, de
manera simultanea se desarrollaron mas actividades de diferente indole:
La ponencia “El Valor de la Etica en el Profesionista”; la Conferencia:
Campanas/Gobiernos/Marcas: j;La Comunicacion y el MKT se aplican o
se platican?, por el ponente: MC. Cesar Avila, consultor politico Cédigo

27. Comunicacion Politica.

Concurso de cultura general "La ruleta del Saber”.

—
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En el marco de la celebracion del Dia de Muertos 2019 y con la finalidad
de promover actividades culturales que incentiven la apropiacion,
respeto y carino por las costumbres, se llevdo a cabo el concurso de
ofrendas en nuestra Facultad.

A“o - e . » ‘. --a : "~ g . = > \\ —— :‘.‘:, =
Concurso de ofrendas en el marco del Dia de Muertos, 2019
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El 28 de noviembre de 2019 se llevd a cabo el encendido del arbol
navidefio de la Facultad, donde nuestros estudiantes fortalecieron sus
habilidades artisticas con la presentacion de un opening de baile,
canciones y villancicos navidenos.

Como parte de los festejos de navidad, el dia 11 de diciembre de 2019
se realiz6é la tradicional posada de fin de ano en la Facultad, contando
con la asistencia de mas de 300 estudiantes que disfrutaron de las
actividades programadas.

Encendido de arbol navideno, 2019

—
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2020
Para incentivar la convivencia y promover las tradiciones, el dia 9 de

enero de 2020 en la explanada de nuestra Facultad, se partié la
tradicional Rosca de Reyes. Tanto alumnos como docente vy
administrativos se dieron cita al evento.
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Uno de los objetivos planteados por nuestra Administracion fue
introducir talleres culturales, a fin de fomentar la sana convivencia y
brindar a nuestros estudiantes mas opciones de actividades
extracurriculares donde puedan liberar sus horas no lectivas. Por esto, el
27 de febrero de 2020, luego de un semestre de actividades, se realizo
el ler Festival Cultural FACOM 2020 en donde se presentaron los
trabajos de los estudiantes de los diferentes talleres impartidos. El
evento conté con la presencia de la mayor parte de nuestros
estudiantes, invitados especiales y nuestro cuerpo directivo.

“Inauguracién del ler. Festival Cultural FACOM 2020"

—
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Con la intencién de continuar incentivando los Talleres Culturales se
lanz6 una edicién virtual, donde se ofertaron 7 talleres: Danza
folklérica, baile, modelado, guitarra, teatro, dibujo, lectura vy
comprensiéon de textos en inglés. Actividad que se ha realizado en cada
uno de los anos de esta Administracion.

Taller de Modelado Taller de Modelado

4_
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El 30 de septiembre de 2020 se realizo de manera virtual la ceremonia
de graduacion de la Generacion 2016-2020.
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Como parte de las actividades del XXXIII aniversario de la FACOM
durante los dias 15 Y 16 de octubre se establecié una programacion
virtual que incluia 16 diferentes actividades en las cuales participaron
alumnos y profesores.

El primer dia se realiz6 la conferencia magistral “2021: La comunicacion
y los retos de las companas que vienen”, a cargo de Héctor Llenera,
Coordinador del diplomado en Cabildeo, disefio normativo vy
Comunicacién Estratégica del Instituto Tecnoldégico Autonomo de
México (ITAM). Posteriormente, se realizé la conferencia “De las ondas
Hertzinianas al Internet”, impartida por el locutor, Emilio Moreno.
Ademas, se llevo a cabo el taller “Canales de comunicacion inclusiva y
no discriminatoria”, el cual fue dictado por el Mtro. José Antonio Medina
Trejo, Director Fundador de la Asociaciéon Mexicana de Comunicacion
para la Igualdad A.C.
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Otras actividades que se desarrollaron la primera jornada de actividades
fueron: El panel de Egresados de LCC y LEM, la conferencia
“Comunicaciéon Politica en la Era de la nueva normalidad”, El cine club
FACOM vy el concurso de videoclip. El segundo dia de actividades (16 de
octubre) se llevé a cabo Taller “Alfabetizacién mediatica y derechos de
las audiencias en el contexto de medios electronicos tradicionales y
contenidos de la convergencia”, a cargo del Mtro. José Antonio Zavaleta
Landa.

De manera simultanea se desarrollaron las siguientes actividades: La
conferencia, “La influencia de los estereotipos en el desarrollo educativo
de los jovenes universitarios”, por la Mtra. Georgina Vazquez Moreno; La
Charla: “Autoconocimiento y autoestima como factores de protecciéon y
prevenciéon de la violencia de género” por la Mtra. Maria Antonieta
Medina Julian, terapeuta Gestalt y Humanista; la conferencia: Resiliencia
en tiempos de Covid-19, por Psic. Quetzalli Pastor Hernandez. También
se efectu6 la conferencia “Postcrisis: entre la expectativa y la realidad”
impartida por Javier Rosario Figueroa, Storyteller, master coach, trainer,
constructor y entrenador de equipos de trabajo, y se cerrd la
conmemoracion del 33 aniversario de la facultad con la Conferencia:
“Marketing en tiempos de COVID-19” y “Mitos y Realidades del Sexo
Joven”.

Como resultado de los talleres culturales que se estan fomentando e
impulsando por la presente administracion, en el mes de marzo del
2021 se realizé una segunda edicion del Festival Cultural FACOM, esta
vez de manera online debido a la contingencia sanitaria. Modelado de
figuras, sketch de teatro, presentacion de dialogos en inglés, notas en
guitarra, exposicion de flipbooks, y una presentacion de danza folklérica
fueron los numeros que presentaron los diferentes talleres que se
impartieron durante el semestre agosto 2020- enero 2021.
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exposicion de flipbooks
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2021

En marzo de 2021 se llevé a cabo la conferencia "Seleccion Eficaz“ con
el objetivo de apoyarlos en su paso a la vida laboral, conocer como
elaborar su CVU y prepararse para su entrevista de trabajo.

De igual manera, a pesar de los contratiempos por la pandemia, se
mantuvieron los talleres culturales de manera virtual en su edicion

2021.




Informe de Labores 2019 - 2024
Dra. Aurora Reyes Galvan

Con motivo de los festejos del 34 aniversario, se realizaron actividades
como las siguientes: taller "Guion para Cortometraje“; de
fotoperiodismo; Retoque Digital Fotografico; concurso de podcast; entre
otras. La Conferencia Magistral fue"Memes en internet y teoria del
encuadre”, impartida por el Dr. Gabriel Pérez Salazar.
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2022
El 5 de enero compartimos momentos agradables con la planta docente

para, disfrutar de la tradicional rosca de reyes en nuestra facultad.

En marzo de 2022 se compartié la convocatoria de los talleres que se
realizaron durante este semestre, en modalidad presencial y en linea.
Esto con el objetivo de brindarles una formaciéon integral, ademas de
generar espacios para liberar sus horas no lectivas.

t8FAacom
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En mayo festejamos el dia de la y el estudiante para felicitar el esfuerzo
y dedicacion de nuestra familia FACOM.

!
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Recibimiento del reconocimiento otorgado por el Consejo Nacional para
la Ensefanza y la Investigacion de las Ciencias de la Comunicacion, por
35 anos de fundacion de nuestra casa de estudios.
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Entrega de reconocimientos a la planta docente en el marco del 35
Aniversario de la FACOM.

| marco|del 35 Aniversario de
nuéstra facultad.
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Eventos del 35 Aniversario de la FACOM.
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Después de dos afios de pandemia, en octubre de 2022, revivimos
nuestras hermosas tradiciones por motivo de "Dia de Muertos", con el
concurso de "Ofrendas", "Catrinas y Catrines".
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Con mucha alegria, el dia 5 de noviembre vivimos el encendido del
Arbol Navidefio FACOM 2022, la compafiia de todas y todos
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2023
El 10 de enero Iniciamos el afno nuevo con la tradicional "Rosca de
Reyes" en compania de nuestra querida comunidad FACOM.

El 13 de febrero recibimos a nuestra querida comunidad estudiantil con
café y pan para iniciar el semestre con la mejor actitud y energia
positiva.
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El 14 de febrero celebramos el Dia del Amor y la Amistad.

Como parte del impulso de nuestra Facultad en las redes nacionales de
Instituciones de ensefanza de la comunicacién, se realizo la
participacion los dias 23 y 24 de febrero, ante el Consejo Nacional para

la Ensefianza y la Investigacion de las Ciencias de la Comunicacion,
CONEICC, esta vez de manera virtual.
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Con un emotivo homenaje y velas encendidas, damos inicio a las
actividades que se desarrollaran en el marco del "Dia Internacional de la
Mujer". Ademas, se realizaron Conferencias, talleres, exposicion
fotografica y pruebas para la deteccion de enfermedades.

&+
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Inicio de los talleres culturales en marzo de 2023.
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Ceremonia de clausura Generacion 2019 - 2023: "Leticia Jiménez
Zamora".
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Inicio de ciclo escolar en septiembre de 2023 con una calida bienvenida
a nuestra comunidad estudiantil, un nimero de baile folklérico, y la
inauguracion de la exposicion fotografica de estudiantes de los grupos
201 y 202 del semestre anterior.

Actividades del 36 aniversario, octubre 2023. Conferencia: "La formula de
la innovacion. Creatividad en accién”, del Mtro. Jesus Gaxiola.
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Charla: "Experiencia entorno a la produccion creativa", por el Mtro. Edgar
Pavia; segunda actividad en el marco del aniversario de nuestra querida
Facultad.
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Conferencia magistral: "Las alfabetizaciones digitales y su importancia
en la formacion de comunicélogos”, impartida por la Dra. Luz Maria
Garay Cruz, un tema muy interesante y enriquecedor para todas y todos.
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Encendido del arbol navidefio 2023.
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Posada 2023.

Dra. Aurora Reyes Galvan

Informe de Labores 2019
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Posada de la planta docente 2023.
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2024
El 8 de enero se reanudaron las actividades académicas vy
administrativas que con la tradicional "Rosca de Reyes®.
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11.8 Idiomas

En junio de 2020 se realizé una reunion entre docentes que imparten
Unidades de Aprendizaje de Inglés y el Coordinador General de los
CELEXs, Dr. Jorge Luis Monroy, para dar atencién y seguimiento a la
plataforma digital Oxford learm. Luego de meses de dedicaciéon por
parte de nuestros estudiantes, el 4 de diciembre de 2020 se entregd a
las y los estudiantes que concluyeron el curso, sus certificados emitidos
por Oxford University Press a través de la Coordinacion General de los
Centros de Lenguas Extranjeras (CELEXSs).
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Asimismo, se inici6 el club de conversacion del idioma inglés, mediante
a cargo del maestro lldefonso Nava Cabafas. Se cont6é con la
participacion de 26 alumnos en el periodo septiembre 2020-enero 2021
y 27 en el periodo febrero-junio 2021.

11.9 Biblioteca

El corazon intelectual de nuestra Facultad de Comunicacion vy
Mercadotecnia es nuestra biblioteca. Este espacio no solo alberga una
amplia coleccion de recursos impresos y digitales, sino que también es
un centro vital de aprendizaje, investigaciéon y colaboracién para nuestra
comunidad universitaria. Su importancia radica en que se trata de un
recurso dinamico que se adapta continuamente a las nuevas
necesidades de informacion y tecnologia. Detallamos las inversiones en
nuevas adquisiciones, las mejoras en el acceso a bases de datos
electronicas, la ampliacion de las colecciones digitales y la
implementacién de herramientas tecnoldgicas avanzadas que facilitan la
busqueda y el manejo de la informacion.

Ademas, uno de los principales objetivos de esta facultad ha sido
priorizar a los grupos vulnerables, por ello, personal bibliotecario de
nuestra institucion asistio al curso-taller: “Herramientas digitales para
personas con discapacidad visual”’ el dia 17 de junio de 2021, con el
objetivo de recibir capacitacion en el manejo de equipos de computo y
aplicaciones digitales inclusivas.

'
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I1.10 Emprendimientos
El 21 de noviembre de 2019 se brindaron asesorias académicas y
acompafnamiento a los estudiantes proximos a participar en el evento de
emprendimiento municipal organizado por el H. Ayuntamiento de
Chilpancingo y el Instituto Guerrerense del emprendedor.

Los estudiantes Omar Medel, Tony Martinez e Ivan Castorena
consiguieron un tercer lugar para la facultad en el primer Concurso de
Emprendimiento Municipal, en el cual participaron 19 escuelas de nivel
medio superior y superior, sin duda, un premio a su esfuerzo y
dedicacion en conjunto con nuestros profesores.
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En el mes de noviembre de 2019 se realizaron reuniones de trabajo
rumbo al proximo Foro de Vinculacién, Innovaciéon y Emprendedurismo
de la Educacién Superior del Estado de Guerrero.
Y para el mes de diciembre del mismo ano, el Foro de Vinculacion,
Innovacion y Emprendedurismo organizado por el Departamento de
Cooperacion y Vinculaciéon de la UAGro se realiz6 de manera exitosa, lo
cual representd una excelente oportunidad para aquellos

emprendedores con iniciativas de negocio. En este evento se contd con
la presencia de 28 estudiantes.

—
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"ler. Consultado Municipal de emprendimiento”
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Con el objetivo de complementar la formacion académica de nuestros
jovenes con miras al campo laboral, en febrero de 2020 se impartio el
taller “Disefio de Estrategia Competitiva” a cargo del Mtro. Aldro Alvarez
Cruz. Fueron 100 estudiantes lo que participaron en dicho evento.

Tl T tie S reinaw Lomesiiive

En mayo de 2020, con la presencia de 35 estudiantes, se realizd de
manera virtual el taller Desarrolla tu Mix de modelo de negocio, con el
objetivo de que los alumnos sean capaces de desarrollar estrategias de
posicionamiento. Con la finalidad de incentivar el emprendimiento
femenino, el Gobierno del Estado de Guerrero en coordinacién con la
Secretaria de la Mujer realizaron el curso en linea

“Emprendiendo en tiempo de Crisis”, el cual conté con la participacion
de 25 mujeres estudiantes.

Sniper Canvas en Coordinacion con el Instituto Guerrerense del
Emprendedor desarrollaron el taller virtual “para disefiar tu modelo de
negocio”. El evento se llevo a cabo el 18 de mayo de 2020 y conto con la
asistencia de 32 estudiantes de la Licenciatura en Mercadotecnia.

—
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El Master Class: “Como transformar tu negocio digital”’, realizado el 20
de mayo de 2020, tuvo como proposito que los alumnos conocieran las
ventajas competitivas del uso de la tecnologia para conectar con clientes
potenciales. Cont6é una asistencia de 43 estudiantes. El 13 de junio de
2020 se realiz6 de manera virtual el Master Class “Mas alla del limite de
lo imposible en épocas turbulentas” a cargo del Master Coach
Internacional, Edgardo Martinez Zimarioff. A este evento se conectaron
42 estudiantes de nuestra Facultad.

Con el objetivo de dar a conocer el proceso de ventas, el manejo y
control de las estrategias de comercializaciéon, asi como, desarrollar las
habilidades para establecer buenas relaciones con el cliente, se invito a
la comunidad estudiantil a participar en el curso en linea “Capacitacion
en ventas”, realizado por la Universidad Nacional Autbnoma de México.
Se cont6 con el registro de 48 estudiantes.

Para empoderar y capacitar a nuestras estudiantes se extendi6 la
convocatoria a la Red de Mujeres con Proposito. 9 estudiantes de la
Licenciatura en Mercadotecnia participaron en este programa virtual
gratuito de educacion, empleabilidad y emprendimiento patrocinado por
PepsiCo Latin America en alianza con la asociacién FUNDES.

En noviembre de 2020 con la intenciéon de adquirir una cultura personal
financiera, asi como las herramientas basicas para una adecuada toma
de decisiones de inversion, de crédito y de seguro en el manejo de
recursos financieros dentro de sus diferentes ambitos, 23 estudiantes
de la licenciatura en Mercadotecnia se registraron en el curso en linea
“Cuidado de las finanzas” convocado por Facultad de Contaduria vy
Administracion de la Universidad Nacional Autonoma de México.

En abril de 2021 se incentivo la participacion al Eprende FEST 2021.

En el ano 2022 y 2023 desde la direccion se brind6 el apoyo para que
las y los profesores junto a sus estudiantes, pudieran desarrollar las
distintas actividades relacionadas con sus respectivos proyectos finales
para las distintas Unidades de Aprendizaje. En junio se llevo a cabo en la
explanada de la escuela, el Mercacom 2022 y en enero de 2023, la “Expo
Emprendedor”.

—
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MERCACOM 2023.
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El 6 de junio de 2023 se realiz6 por primera vez el MERCA FEST 2.0, la
exposicion de trabajos en Ciudad Universitaria estudiantes de 8vo.,
semestre de la Unidad de Aprendizaje de Merchadising a cargo de la
Maestra Ninfa Galan.
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Il. CONTINUIDAD ACADEMICA
ANTE CONTINGENCIAS

1.1 Comité de Salud FACOM

En el mes de diciembre de 2019 surgi6 en la ciudad de Wuhan, ubicada
en la Republica Popular de China una enfermedad infecciosa causada
por coronavirus (SARS-CoV2), mayormente conocida como COVID-19, la
cual comenzo a propagarse rapidamente alrededor del mundo. El 27 de
febrero de 2020 se tuvo el primer registro por COVID-19 en México vy el
17 de marzo, luego de que la Organizacion Mundial de la Salud
declarara a la enfermedad como una pandemia, la Secretaria de
Educacion en conjunto con la Secretaria de Salud dieron a conocer los
“Lineamientos para las instituciones Publicas de Educaciéon Superior”.

Acorde a lo anterior, quienes formamos parte de la Facultad de Ciencias
de la Comunicacion y Mercadotecnia, apegandonos al Plan de
Continuidad Académica “UAGro en Linea”, desarrollamos e
implementamos acciones para hacer frente a la pandemia. A
continuacion, se describe la importancia del papel que jugé el Comité de
Salud de la Facultad de Comunicacién y Mercadotecnia en la promocién
y mantenimiento de una comunidad saludable y consciente. Este comité
se estableci6 como respuesta proactiva y comprometida a los desafios
sin precedentes impuestos por la pandemia de COVID-19, pero su
alcance fue mas alla de tales circunstancias y se convirtié en una pieza
clave en nuestra infraestructura de bienestar estudiantil.

—
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Las acciones emprendidas por el comité se centraron en asegurar la
salud fisica y mental de cada estudiante, docente y personal, incluyendo
la implementacién de protocolos de seguridad sanitaria, el lanzamiento
de campanas de informacion y sensibilizacion, y la organizacion de
actividades que fomentan un estilo de vida saludable.

Entre los logros del comité, que van desde la rapida adaptacién a la
ensenanza y el trabajo en linea hasta la gestion de programas de apoyo
psicologico. En este informe, también se celebra la participacion de la
comunidad universitaria en las iniciativas del comité, lo que refleja un
espiritu de solidaridad y resiliencia que es testimonio del compromiso
compartido con el bienestar colectivo y la excelencia académica en
tiempos de adversidad y mas alla.

En agosto de 2020 dicho Comité elaboro el reglamento de clases
virtuales de nuestra Facultad debido a la emergencia sanitaria generada
por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19).

Para lograr un regreso gradual y seguro de toda nuestra comunidad
FACOM, como facultad fue necesario preparar las condiciones por lo
que el dia 3 de noviembre de 2021 se realizdo una productiva e
importante reunién para la instalacion del "Comité de salud FACOM", el
cual tuvo la mision de implementar el protocolo de regreso a clases
presenciales. Esto con el apoyo y asesoramiento de la Dra. Berenice
Illades Aguiar, Directora General de Posgrado e Investigaciéon DGPI,
quien nos acompano y orientd durante la reunion.
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11l.2 Participacion Docente
Frente a la emergencia sanitaria se optd por dar continuidad a las
actividades académicas a través del uso de plataformas digitales y la
adecuacién de programas académicos. Por esto, se brindé a los
docentes acompafiamiento en la transicion hacia la educaciéon a
distancia, a través de las siguientes acciones:

El 4 de febrero de 2020, previo a la pandemia, se llevd a cabo una
reunion con la planta docente para revisar la organizacién del semestre
Febrero-Julio 2020. Durante dicha sesion se entregd un informe sobre la
Unidades de Aprendizaje (UAPs) con mayor indice de reprobacion y se
programo la entrega de secuencias didacticas.
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Reunién personal docente FACOM

Con la intencion de capacitar a los docentes en el manejo de las TIC’s
como recurso didactico que contribuya al desarrollo de las Unidades de
Aprendizaje impartidas, el 6 de febrero de 2020 se realiz6 el taller
“Herramientas de Google”, a cargo de la Mtra. Esmeralda Yanelly
Sanchez Camacho. En total, 27 docentes recibieron capacitacion.

Taller herramientas de Google
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El 27 y 28 de abril de 2020, tras el inicio de la emergencia sanitaria por
COVID-19 se realizaron reuniones virtuales con profesores de ambas
licenciaturas, con el objetivo de encontrar estrategias para la educacion
a distancia. Se procuro establecer dinamicas de trabajo que permitieran
atender de manera equitativa las necesidades de la comunidad

estudiantil.

Reuniones virtuales con profesores del LCC y LEM
ante emergencia sanitaria.
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El 5 de mayo de 2020 se realizé el curso-taller “Herramientas digitales
de seguimiento académico y administrativo”, dirigido a directores de
Escuelas y Facultades de Educacion Superior de la UAGro.

Buc . Wracom

FACULTAD DE COMUNICACION Y MERCADOTECNIA

Curso-taller para directores de nivel superior UAGro

“Herramientas digitales de seguimiento
académico y administrativo”
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#QueédateEnCasa #innovamosy Trascendemos
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Con el objetivo de orientar sobre la construccion de portafolios de
evidencias a realizar por los docentes, el 14 de mayo de 2021, el
personal académico de la FACOM sostuvo una reunion con personal de
la Direccion de Educacion Superior UAGro y Departamento de Formacion
y Evaluacion Docente de Educacion Superior. En el mes de septiembre se
realizd6 otra reunién de academia para la planeacion del semestre
septiembre 2021- enero 2022
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Mientras que, el 24 de agosto de ese mismo afio se realiz6 una revision
de plantilla para el semestre agosto-enero 2021. Con base a dicha
informacion se construyeron los horarios. Dicha reunién cont6é con la
asistencia y participacion de aproximadamente 27 docentes.

Uno de los indicadores relevantes para el avance de la Facultad es la
realizacion y el cumplimiento con la entrega de las secuencias
didacticas, tema abordado en reuniones académicas, y en donde ha
observado la participacion de la planta docente.

Durante el semestre Febrero-Julio 2020 el 60% de nuestros docentes
recibieron constancia por parte de la Direccion de Educacién Superior
por entregar en tiempo y forma sus secuencias didacticas. Para dar
seguimiento con el programa de educacion en linea, el 23 de febrero se
llevé a cabo una reunién con los docentes para organizar el semestre
Febrero-Julio 2021. Dicha reunion se realiz6 a través de Zoom conto con
la participaciéon de 45 docentes.

4—_-_
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Con la asistencia de la mayoria de profesores y con excelentes
participaciones, se realizo la primera reunion del semestre febrero-julio
2021 donde se abordaron los siguientes temas respecto al calendario
escolar; Tramites; indices de desercion y reprobacién; Resultados de
conectividad de nuestros estudiantes; Tutorias; Estrategias para dar
clases en modalidad virtual; Servicio social y practicas profesionales vy
Agenda de reuniones de academia. Esto con el objetivo de mejorar
nuestra practica docente en el semestre que inicia. Fue la primera de
una serie de reuniones programadas para trabajar desde la academia.

Para el afio siguiente los esfuerzos se mantuvieron y en las reuniones de
academia se abordaron los temas sobre el protocolo de salud,
planeaciéon del semestre y entrega de constancias de constancias a
profesores que participaron en los cursos de inducciéon y asesorias EGEL.
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Para mayo de 2021 se fomentd la participacion en el proceso de
vacunacioén para la comunidad docente y en agosto del mismo ano la de
las y los estudiantes. Algunas personas integrantes de la comunidad
Facom participaron en la logistica de la aplicacion de vacunas.

\

En enero de 2022 se atendié a estudiantes de ambas licenciaturas, con
quienes se abordamos el tema de regreso a clases presenciales e hibrida
para el semestre inmediato, el cual lo estamos organizando para que se
realizara de la mejor manera y fuese inclusivo para todas y todos,
porque tuvimos claro que lo primordial es la salud. Ademas, se les
orientdé sobre el proceso para realizar practicas profesionales en los
diferentes sectores que se ofertan
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El inicio de semestre febrero-julio 2022 se mantuvo bajo resguardo
impulsando las medidas sanitarias para el desarrollo de todas las
actividades y el regreso seguro en abril.

FACUTAD DE COMUNICACION Y MERCADOTECNIA

Respetemos la puerta de
ENTRADA y SALIDA de nuestra facultad
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Debido a las consecuencias derivadas del huracan Otis en nuestro
estado, fue necesario convocar a reuniones con la planta docente y
personal directivo para revisar el panorama y situacion de nuestras y
nuestros estudiantes.

El 30 de octubre de 2023 se llevd a cabo una reunion de academia para
acordar las acciones que se tomarian con base en las situaciones
particulares que experimentd nuestra comunidad estudiantil.
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l1l.3 Seguimiento Estudiantil

Durante el mes de abril de 2020 se realizaron encuestas de seguimiento
académico a la comunidad estudiantil de la FACOM, con la finalidad de
identificar sus necesidades, inquietudes y opiniones acerca de su
situacion académica ante la emergencia sanitaria originada por COVID-
19. Con el objetivo de escuchar y atender las necesidades de cada
generacion ante la contingencia por COVID-19. Los dias 6, 7, 8 y 13 de
mayo de 2020 se implemento el plan “Conversemos en Linea”, contando
con la asistencia de 380 estudiantes en charlas virtuales a través de
Zoom.
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El 17 de noviembre de 2020 se llevd a cabo la conferencia “Resiliencia
en tiempos de COVID-19” impartida por la psicéloga Citlalli Pastor.
Cont6 con la participacion de 45 estudiantes.

A fin de facilitar el proceso de eleccion de Unidades de Aprendizaje, los
dias 17, 18 y 19 de febrero se brind6é atencion virtual a nuestros
estudiantes en un horario de 8:00 a.m. a 6:30 p.m. Un promedio de 30
estudiantes fue atendido cada dia.

Y T B |




Informe de Labores 2019 - 2024
Dra. Aurora Reyes Galvan

Asimismo, con la finalidad de apoyar en los tramites de inscripcion, en
enero de 2021, de la mano con las autoridades universitarias
correspondientes, se autorizaron prérrogas para estudiantes de nuevo
ingreso al ciclo escolar 2020-2021. También se brindé asesoria
personalizada y en grupo para orientar y apoyar en sus dudas respecto a
la eleccion de unidades de aprendizaje de su semestre correspondiente
en el proceso de elaboracion de sus horarios. Asi como para tramites de
recurses, altas o bajas. Esto durante las fechas del 16 al 20 de febrero
de 2021 via zoom con sustento de infografias que se proporciono al
estudiantado. Esto se ha repetido de manera semestral para seguir
apoyando a nuestra comunidad estudiantil.
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Atencidn a estudiantes en Febrero 2022
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Se considerd importante abordar algunos aspectos desde lo institucional
para trabajar sobre situaciones generales que padecieron nuestros
estudiantes a raiz de la pandemia y el autconfinamiento, por lo que se
retomaron conferencias y talleres relacionadas con las emociones y la
salud mental durante todos estos anos consecutivos.
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En diciembre de 2021, durante el proceso de la construccion del
protocolo de salud de nuestra Facultad, el cual nos permitié contar con
informacion para generar estrategias para un regreso planeado y seguro
se aplicaron dos cuestionarios, uno para docentes y otro para nuestros
estudiantes.
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CUESTIONARIO DE
DIAGNOSTICO PARA
ESTUDIANTES
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En enero de 2022 se impartié la Conferencia de Factores Protectores
ante la Depresion en Estudiantes Universitarios. Y en el mes de febrero
se atendid a nuestros estudiantes de 1ro., 2do., 3ro., y 4to afo de la
Licenciatura en Ciencias de la Comunicaciéon vy Licenciatura en
Mercadotecnia, a quienes les informamos sobre la organizacion del
semestre Febrero-Julio 2022. Ademas, se presento el protocolo de salud
que se implementd para cursar las clases en modelo hibrido.
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De regreso a clases presenciales en abril de 2022, se detecto la
necesidad de atender la situacion emocional de nuestros estudiantes,
debido a ello, en el mes de junio, se inici6 el curso-taller:
"Autoconsciencia del Ser", impartido por la M.P.O. Elizabeth Corona
Cedillo.
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El 9 de enero de 2024 el personal del Centro Comunitario de Salud
Mental y Adicciones acudio al lamado y atendio a nuestra comunidad
estudiantil y realizar un diagnoéstico de casos de depresion y la

ansiedad.
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El 10 de enero recibimos a los primeros estudiantes y padres de familia
de la Universidad Americana de Acapulco, para dar todas las facilidades
e informacién sobre su incorporacion a nuestra Facultad.
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1.4 Atencion administrativa en linea
Con la intencion de hacer el proceso de eleccion mas eficiente ante el
contexto de la emergencia sanitaria por COVID-19 se gestiond la
plataforma digital para el proceso de eleccion de Unidades de
Aprendizaje de manera electronica. Por primera vez, los poco mas 700
estudiantes matriculados en nuestra Facultad pudieron elegir sus
horarios a través del sitio web http://www.facomua.uagro.mx/
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FACULTAD DE COMUNICACION Y MERCADOTECNIA
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En septiembre de 2020 se contrataron 20 licencias de Zoom con tiempo
ilimitado a fin de que los docentes puedan impartir sus clases de

manera adecuada. La misma estrategia fue empleada en el ciclo escolar
febrero-julio 2021.
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Datos de acceso para clases en linea
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Con la intencién de digitalizar los procesos administrativos en el
contexto de la emergencia sanitaria por COVID-19, se ha brindado
atencion virtual a estudiantes para los tramites de constancias y Kardex,
por medio de la pagina oficial de la Facultad. Diariamente se entregan
aproximadamente 50 documentos a los alumnos que lo solicitan.
Actividades replicadas en el semestre febrero-agosto 2021.
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IV. Administracion,
Infraestructura y Gestion.

IV.1 Equipamiento y Acondicionamiento de espacios
Mantener y mejorar las instalaciones de nuestra Facultad fue prioridad
de esta administracion, y para lograr este objetivo se realizaron las
acciones necesarias para que nuestras y nuestros estudiantes pudieran
contar con el ambiente adecuado.
Durante el mes de septiembre de 2019 se reacondiciond la estructura de
la biblioteca de nuestra Facultad con la finalidad de tener un espacio de
estudio y consulta de material bibliografico en éptimas condiciones.
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2019
En noviembre de 2019 se fumigaron las instalaciones de la FACOM, a fin
de evitar contagios de dengue, zika o chinkungunya.

Fumiaacion de las instalaciones de la FACOM
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2020
A fin de dar mantenimiento a las instalaciones de nuestra Facultad, el 24

de enero de 2020 se revisaron aulas, proyectores, equipo de sonido, y
se hizo cambio de lamparas, reparacion de paredes y arreglo de

ventanas.

"Mantenimiento FACOM"
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Durante el mes de febrero de 2020 se pintaron los espacios de nuestra

Facultad con el objetivo de mantener nuestras instalaciones en buen
la comunidad

estado y brindar un ambiente mas propicio para
estudiantil y docentes.

Conclusion de trabajos de pintura
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En marzo de 2020 se rellenaron los 10 extintores con los que cuenta la
Facultad para cualquier situacion de riesgo y se recibieron 5 proyectores
nuevos para las aulas, y se fumigé nuevamente cada espacio de la
facultad.
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Desde el inicio de la actual administracion nos comprometimos con
mantener cada espacio de nuestra facultad en 6ptimas condiciones, por
esta razon, en el mes de marzo se colocaron sefaléticas a los diferentes
talleres y espacios de la institucién con el objetivo de brindar identidad.
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Para que nuestra comunidad estudiantil pueda desarrollar sus
habilidades en el area radiofénica, en junio de 2020 se habilitdé y
remodel6 el espacio donde ahora sera el nuevo taller de radio. Ademas,
durante el mismo mes se remodel6 una nueva aula para impartir clases.
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Ademas, durante el mismo mes se remodel6 una nueva aula para
impartir clases.

Continuando con el objetivo de mantener en 6ptimas condiciones las
instalaciones de nuestra Facultad, en julio de 2020 se instalaron aires
acondicionados en los talleres de la Facultad, ademas, se
impermeabilizaron los edificios y se recibi6 material sanitizante por
parte de la administracion central de la UAGro.
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En diciembre del 2020 se inaugur6é un bebedero a través del programa
“Agua potable para Escuelas Publicas de Chilpancingo”, gracias a la
gestion realizada con la Dip. Eunice Monzén Garcia.
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2021
El afno 2021 lo iniciamos con la construccion de un nuevo taller para la

comunidad estudiantil, el cual se trata de una sala de cine que servira
para desarrollar destrezas necesarias en la comunicacién audiovisual, a
fin de que nuestro alumnado tenga una capacitacion integral durante su
paso por la Facultad. Este espacio se inauguré en el marco del 35
Aniversario en octubre de 2022.

Pros < 1 1
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En noviembre se reviso el Set de TV para acondicionar y preparar para la
segunda temporada del programa de TV: "FACOM LIVE".

2022

El abril de 2022 se puso a disposicion de la comunidad estudiantil un
horno de microondas para calentar sus alimentos. (Afuera de la direccion;
se habilité el bebedero de agua para su consumo y se concluy6é con la
remodelacion de un bano inclusivo para nuestras y nuestros estudiantes.
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2022

Se revisaron los trabajos de instalacion de piso en nuestra facultad, que
fueron concluidos el dia 23 de junio. Asi también, quedd restaurado el
piso de los cubiculos correspondientes a la Coordinacion de la
Licenciatura en Mercadotecnia, la Subdirecciébn de Planeacién

Institucional , asi como el pasillo que da acceso a estas areas.
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Atendiendo la solicitud, abordada en nuestra reunion de consejo
académico, sobre la necesidad de apoyo fisico en las escaleras del
edificio 1, en el mes de julio se coloc6 un pasamanos, para brindar
mayor seguridad a la hora de usar las escaleras.

Pensando en la formacion de la comunidad estudiantil, se remodel6 un
espacio, el cual sera una Sala Audiovisual donde, ademas, se instalé una
galeria para reconocer la labor de quienes han dirigido a nuestra
institucion. La inauguracion se llevo a cabo dentro del marco del

Aniversario 35 de nuestra Facultad.
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El 19 de octubre se habilitd la cafeteria reacondicionada a las
necesidades de nuestra comunidad FACOM.
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En febrero de 2023 Continuamos preparando las mejores condiciones
para el inicio del semestre febrero-Julio 2023. Instalamos pasamanos en
los dos edificios faltantes, con el objetivo de dar mayor seguridad a
nuestra comunidad y se rehabilitaron mesas y sillas en cada una de
nuestras aulas.
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En agosto de 2023 se rehabilitd el area de la explanada y dando
mantenimiento a cada area de nuestra facultad.
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IV.2 Mantenimiento de Domo

Con el objetivo de mejorar los espacios comunes, ademas de proteger a
nuestra comunidad FACOM de los rayos del sol y de las lluvias, se
coloco un “Domo” de 10 metros de largo por 2.50 metros de ancho, en
el area que da acceso a los banos y cafeteria de la facultad, el cual
beneficiara a una matricula de mas de 750 personas que transitan
diariamente por este acceso, el “Domo” se colocd en el mes de junio de
2019, con una inversion de $44,393.20 y desde entonces se le ha dado
el mantenimiento adecuado para preservarlo asi como las herramientas
recreativas adquiridas en este periodo, tales como la mesa de pin pon.
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IV.3 Supervision y mantenimiento
Desde el inicio de la administracion, de manera mensual se hace la
revision del estado del equipamiento con el que cuenta las aulas. Se
sustituye un total de 12 cables HDM 26 cables de audio por ciclo
escolar. Ademas, se hacen recorridos peridédicos en las instalaciones de
la Facultad, para mantener el buen estado de la escuela, tanto de
edificios, herramientas, areas verdes y recreativas.

A un dia de iniciar el periodo vacacional de Semana Santa de 2021, se
atendieron cada uno de los pendientes y necesidades de nuestra

facultad
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En abril de 2021 se realizé6 la limpieza de tinacos y tuberia para el
suministro de agua.

Muchas de estas actividades se llevan en coordinacion con el Area de
Mantenimiento de la UAGro, que en junio de 2021 tuvo a bien visitarnos
a través de un representante. En este mes se llevaron a cabo diversas
acciones de mantenimiento.
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Se revis6 cada espacio de la facultad con el objetivo de tener listas las
instalaciones para el regreso a clases presenciales. Se dio mantenimiento a
la tuberia del bafo de maestras
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Durante el mes de noviembre, ademas de dar mantenimiento a la
tuberia de los banos de profesores, también se cada tinaco se someti6 a
lavado y desinfeccién, se cambiaron lamparas en los pasillos y areas
recreativas que permitan mantener una adecuada iluminacion.

2022

En el mes de enero nos preparamos para recibir a nuestros estudiantes
en el semestre febrero-julio, con espacios en o6ptimas condiciones, por
lo que se pintaron aulas y exteriores de la facultad.
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Realizamos un recorrido por los talleres de la facultad, con el objetivo de
mantenerlos en 6ptimas condiciones para las clases del semestre Febrero-
Julio 2022.
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El 7 de julio, el Departamento de Mantenimiento UAGro, realizé limpieza
en la azotea de los edificios como medida de prevencion de posibles
taponamientos de las bajadas pluviales durante esta temporada de

lluvias.
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Atendiendo dia con dia las necesidades de nuestra comunidad FACOM,
el dia 24 de octubre, en pro de brindarles mejor servicio, ya se resolvio
el WiFi, el cual, debido a la cantidad de usuarios conectados la red

colapsaba y no nos permitia realizar el trabajo de oficina
adecuadamente.

2023
En el periodo de término de semestre, se dio mantenimiento a las

instalaciones de nuestra facultad, con el objetivo de brindar las mejores
condiciones para nuestra comunidad.
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Mantenimiento en julio 2023.
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Mantenimiento enero 2024.
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IV.4 Apoyo al Deporte

En este rubro se pone de manifiesto la importancia del deporte y la
actividad fisica como componentes cruciales del desarrollo estudiantil
en la Facultad de Comunicacién y Mercadotecnia. El deporte fomenta la
disciplina, el trabajo en equipo y el liderazgo, valores que
complementan y enriquecen la formacion académica de nuestros
estudiantes. Se resalta el compromiso de la facultad con el fomento de
una vida universitaria activa y saludable. Detallamos las iniciativas y
apoyos que ofrecemos, incluyendo la organizacion de torneos
interfacultades y el fomento a la participacion en competencias a nivel
regional y estatal. Ademas, se enfatiza el apoyo a los atletas
estudiantiles.

Se celebran los logros de nuestros talentos representativos y se
reconoce la contribuciéon de cada estudiante atleta al espiritu y la
identidad de nuestra institucion. También se reconoce el papel vital que
desempena el deporte en la construccién de comunidades inclusivas vy
en la representacion de la universidad en el ambito competitivo. Este
informe proporciona un panorama completo de como las actividades
deportivas fortalecen el tejido social de nuestra facultad, promoviendo la
salud integral y la excelencia, tanto en el campo de juego como en el
aula.

El 14 de diciembre de 2022, participando en el torneo de Inter
facultades logramos obtener el Ter lugar derrotando a la seleccion de
ingenieria 4-1,
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En febrero acudimos con las selecciones de futbol femenil y varonil, para
recibir equipo de cdOmputo para nuestra querida Facultad. Ademas,
gestionamos los uniformes para ambas selecciones.

w
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Se gestion6 un apoyo para nuestro estudiante Diego Mauricio Sanchez
Mandujano de la licenciatura en Mercadotecnia, quien nos represento en
la Universiada Nacional del CONDDE, en la disciplina de Atletismo 110
metros con vallas.

&8 racom

La Facultad de Comunicacion y Mercadotecnia

Pelivita

A nuestro estudiante de la Licenciatura en
Mercadotecnia:

Diego Mauricio Sanchez Mandujano

Por obtener la Medalla de Bronce en 110 metros con vallas en la
categoria sub-23, de los Juegos Nacionales CONADE 2023.

(Glividades/

e . Atentamente

#innovamosyTrascendemos
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IV.5 Admisiéon y Apoyo en Tramites

Para la actual administracion ha sido muy importante dar seguimiento y
orientaciéon a los estudiantes desde que ingresan hasta que egresan, asi
como en la realizacion de sus tramites de titulacion.

El 19 y 20 de abril de 2021 se dio inicio con la revision de requisitos y
entrega de fichas de los aspirantes a la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacién y Licenciatura en Mercadotecnia, tomando en cuenta
todas las medidas sanitarias que fueron establecidas para el cuidado de
todas y todos. Asi mismo, el dia 18 de junio se les recibi6o para la
aplicacion de su examen de admision.
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En apoyo a nuestros estudiantes proximos a egresar, el 1 de junio de
2021 se sostuvo una reunién con la Jefa de Titulos y Grados
Académicos, M.M. Adriana Sanchez Najera, quien informd y orientd
sobre el proceso del tramite de titulacién. En dicha reunion se explico
sobre las diferentes vias de titulacion y los requisitos para obtener su
certificado y titulo de licenciatura.

Alondra Sdnche.. e Yeckrs Lucttc G
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En agosto de 2021 se concluyeron las asesorias a nuestros estudiantes
de Comunicacién que aplicaran el examen EGEL, resultados publicados

de manera satisfactoria en el mes de septiembre.




Informe de Labores 2019 - 2024
Dra. Aurora Reyes Galvan

Para recibir una nueva generacion de estudiantes de la Licenciatura en
Ciencias de la Comunicacién y Licenciatura en Mercadotecnia, en
septiembre de 2021 se realizo via online el "Curso de Inducciéon" a
nuestra querida facultad y la introduccion a nuestra Universidad
Autonoma de Guerrero.

Samamiha Mara
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De 2021 a 2023 se ha realizado la revision de las constancias de horas
extracurriculares de los alumnos de ambas licenciaturas que ya habian
reunido dicho requisito establecido en el Plan de Estudios, priorizando a
los cuatros anos debido a que son los proximos a egresar.
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Asesorias para preparacion del EGEL en julio de 2022.

EMPRENDEDO!

JUVENILES

GUIA BASICA DEL
EMPRENDEDOR

@ °

| B Esciibe agui para buscar
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Reunion informativa sobre tramites de egreso en mayo de 2022.
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24 de junio de 2023. Aplicacion del examen CENEVAL para ingresar a
nuestras licenciaturas: Ciencias de la Comunicacion y Mercadotecnia.
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Curso de induccion para estudiantes de nuevo ingreso en septiembre de
2023.
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Asimismo, cada ano se apoya a estudiantes en el tramite y obtencion de
su credencial de estudiantes, lo cual les brinda diversos beneficios, asi
como apoyos externos o descuentos en temporadas vacacionales.
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IV.6 Seguridad

Contar con eficientes protocolos de seguridad se ha convertido en un
reto importante, el cual ha permitido manifestar resultados positivos en
nuestra Facultad, hoy en dia se cuenta con una Brigada Interna de
Proteccion Civil conformada por docentes y alumnos, quienes han
recibido multiples capacitaciones por parte de Proteccion Civil. De esta
manera, el 19 de septiembre de 2019 nuestra Facultad se sumé al
Simulacro Nacional rememorando el sismo acontecido el 19 de
septiembre de 2017 y el tragico terremoto de 1985. El acto estuvo
coordinado por la Brigada Interna de Proteccion Civil de la FACOM, a
cargo de los maestros Talia Covarrubias Gonzalez y Jonas Rodriguez
Ramos, acto al cual se sumaron alumnos, maestros, administrativos y
personal de intendencia, quienes siguieron las indicaciones para la
evaluar las zonas seguras de la facultad.

El 20 de enero de 2020 la Unidad Interna de Proteccion Civil de la
Facultad, se unié al Macro Simulacro desarrollado a nivel nacional, con

la finalidad de fortalecer la cultura de la proteccién civil en la comunidad
FACOM.

4____-_
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Simulacro de la Unidad de Proteccion Civil de la Facultad, 2020
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El 27 de febrero de 2020 se realizé el cambio y mantenimiento de
extintores, y los integrantes de la Unidad Interna de Proteccion Civil
recibieron una capacitacion sobre el uso de los mismos.

;"“ 2 =% > NI

"Cambio y mantenimiento de extintores"

—



Informe de Labores 2019 - 2024
Dra. Aurora Reyes Galvan

L ?"?.7 T 7{

j oug

. L.
—are | . -
) ~*'t" ="
-
"Capacitacién en Manejo de Extintores a la Unidad Interna de Proteccion
Civil FACOM"
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Ante los sismos que se experimentan en nuestro estado de Guerrero, el
7 de junio de 2022 asistio el jefe del area de proteccion civil de nuestra
Universidad para realizar la revision del edificio donde hubo
desprendimiento de piso, con el objetivo de tomar las medidas de
seguridad necesarias. El resultado de dicha verificacion fue que no se
present6 dafo estructural, por lo que se procedid a renovar la loseta
danada y realizar lo recomendado por dicha area.
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Debido a eventos desafortunados reportados por estudiantes de nuestra
facultad, situaciones relacionadas con su seguridad, por lo que se me
realizaron diferentes acciones para prevenir y salvaguardar los
alrededores de nuestra escuela.

1. Se gestiond el apoyo con la mesa de coordinacion para La Paz y el dia
de hoy asistio el secretario técnico Pedro Rodriguez, quien se
comprometid para hacer patrullajes mafana y tarde a las afueras de
nuestra facultad.

2. Enviamos oficio a la secretaria de seguridad publica municipal, para
dar a conocer los hechos y solicitar seguridad para nuestros estudiantes.
3. Se sostuvo una reunién con nuestro rector para dar a conocer la
situacion, instruyéndome hacia el area que debia acudir.

4. En conjunto con el area de proteccion civil de la UAGro, se instaurara
un protocolo de seguridad y talleres para saber qué hacer ante este tipo
de situaciones.
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Por una cultura de proteccién civil y prevencion de desastres, el 19 de
septiembre de 2022 participamos en el simulacro nacional para
rememorar los terremotos del 19 de septiembre de 1985y 2017.
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Con el objetivo de salvaguardar la integridad de nuestros estudiantes, el
dia 22 de septiembre de 2022 se inici6 la demolicion de la parte
superior de la fachada de nuestra facultad. Debido a que se evalué como
un riesgo por la acumulaciéon de agua y reblandecimiento.

El 18 de octubre logré habilitarse para el uso de toda la comunidad
FACOM.
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Atendiendo las necesidades de nuestra facultad para estar alerta frente a
posibles sismos, se entregé una consola de amplificador de audio y
bocinas al equipo de Proteccion Civil Interno de nuestra facultad.
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Durante estos afos siempre se considerd importante contar con lo
necesario para atender cualquier situacion de lesiones leves, por lo que
estuvimos pendientes para surtir de manera regular nuestro botiquin
basico de primeros auxilios.

Con vista a mejorar nuestra querida facultad, el 10 de febrero de 2023,
terminamos de reparar y colocar las camaras de vigilancia para mayor
seguridad de nuestra comunidad.
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La finalidad de fomentar la cultura de prevencion en cuanto a sismos se
llevd a cabo el PRIMER SIMULACRO NACIONAL del 2023 el dia 19 de

abril.




V. EXTENSION,
VINCULACION Y
DIFUSION

#Innovamos yTrascen demos
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V. Extension,
Vinculacion y Difusion

V.1 Convenios
Otro objetivo principal de esta administracion sigue siendo establecer
lazos con organizaciones del sector Publico, Privado y ONG, por ello, en
febrero del 2020 se concretaron convenios de colaboracion con la
Asociacion de Periodistas del Estado de Guerrero, la Secretaria de
Proteccién Civil del Estado de Guerrero, la Secretaria de Educaciéon
Guerrero y TV Azteca Guerrero.

Firma de convenios de colaboracion

—
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El 24 de mayo de 2021 se realiz6 la firma de convenio de colaboracion
interinstitucional entre nuestra Facultad y el Comité de Participacion
Ciudadana del Sistema Estatal Anticorrupcion (CPC Guerrero). En dicho
acto se llevo a cabo el conversatorio: "Derecho de acceso a la
informacion y proteccion de datos personales en los medios de
comunicacion.

En el afnio 2021, también se firmaron convenios con "Hola Guerrero" vy el
"Estudio de fotografia Xavier Memije", organizaciones privadas donde
estudiantes de LCC y LEM tuvieron la oportunidad de realizar Practicas
Profesionales. En diciembre con la "Fundacién Idea Joven-México",
representada por el C. M. en C. Claudio Eduardo Carbajal Calzada.

En enero de 2022 se llevo a cabo la firma de convenio de colaboracién
con 19 instituciones del ambito publico, privado y no gubernamental.
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En marzo de 2022 la confianza en nuestra institucion se vio reflejada en
el aumento del nimero de organizaciones que buscaron vincularse a
través de la firma de convenios de colaboracion. Ese mes tuvimos la
oportunidad de institucionalizar convenio con el "Colegio de Ingenieros
Civiles Guerrerenses A.C." y "Capax 7 Consultores".
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Para la formacion de nuestra comunidad estudiantil y a la vez, puedan
involucrarse en el ambito laboral, el 23 de septiembre de 2022, se
realizo la firma de convenio con el Instituto del Deporte en Guerrero
(INDEQG).

En el marco del 35 Aniversario de fundacion, firmamos un nuevo
convenio con Radio y Television de Guerrero, en el cual tenemos la
posibilidad de contar con espacios en radio y television para la emision
de proyectos de nuestros estudiantes. Asi como la realizacién de
servicios social y practicas profesionales. .
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El 31 de mayo de 2023 se realizé una reuniéon con la Mtra. Teodora
Ramirez Vega, Secretaria de Fomento y Desarrollo Econdémico en
Gobierno del Estado de Guerrero (SEFODECO), quién nos recibié con el
objetivo de estrechar lazos de colaboracion entre su Secretaria y nuestra
Facultad

V.2 Servicio Social y Practicas Profesionales
En el mes de febrero de 2020 se citdé a la comunidad estudiantil para
entregar cartas de presentacion a aquellos que realizarian servicio social
o practicas profesionales en dependencias publicas, privadas y/o
organizaciones no lucrativas durante el semestre Febrero-Julio 2020.
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Ademas, desde nuestros diferentes canales de comunicacion, se informa
sobre los procesos para poder realizar los tramites correspondientes y
con ello puedan evitar contratiempos. Especialmente durante el tiempo
de contingencia, se realizd un seguimiento mas minucioso a estos
procesos, dando también acompanamiento en las convocatorias tanto
del Curso de Induccién al servicio social como de practicas
profesionales, que fue transmitida en Facebook live el primero y el 19 de
febrero respectivamente, ambas para la promocién febrero 2021.

Curso de induccion al Servicio Social periodo Agosto 2022 - Enero 2023,
T

Curso de inducciéon a las Practicas Profesionales Febrero-Julio 2023,
impartido por el MC. Juliel Antonio Morales.
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V.3 Centro de Monitoreo de Medios

El Centro de Monitoreo de Medios nace como parte de un convenio
establecido entre la FACOM-UAGro vy el Instituto Electoral de
Participacion Ciudadana (IEPC), donde se da seguimiento cuantitativo y
cualitativo de las notas informativas en prensa, radio y television.
Gracias al esfuerzo en conjunto de mas de 30 estudiantes de ambas
licenciaturas y el trabajo de profesores de la facultad, durante estos
anos desde la direccion y coordinacion general del Centro Estatal de
Monitoreo de Medios, se ha logrado la renovacién del convenio
interinstitucional entre la FACOM-UAGro y el Instituto Electoral de
Participacion Ciudadana (IEPC) de manera ininterrumpida, teniendo la
oportunidad de colaborar durante el proceso de precampafas y
campanas de 2021 y 2024, ademas del periodo ordinario.
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Ademas, desde nuestros diferentes canales de comunicacion, se informa
sobre los procesos para poder realizar los tramites correspondientes y
con ello puedan evitar contratiempos. Especialmente durante el tiempo
de contingencia, se realiz6 un seguimiento mas minucioso a estos
procesos, dando también acompanamiento en las convocatorias tanto
del Curso de Induccién al servicio social como de practicas
profesionales, que fue transmitida en Facebook live el primeroy el 19 de
febrero respectivamente, ambas para la promocién febrero 2021.

Cabe mencionar que de manera anual se publica una convocatoria para
invitar a participar a las y los estudiantes interesados en integrarse al
proyecto.
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La Facultad de Comunicacién y Mercadotecnia
El Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana y el
Centro Estatal de Monitoreo de Medios

CONVOCAN

A todos los estudiantes interesados en participar como monitorista en el Centro Estatal de
Monitoreo de Medios, ubicado en la Facultad de Comunicacién y Mercadotecnia, en
modalidad de beca-trabajo.

Realizando actividades diarias de monitoreo de prensa, radio y television de cobertura
estatal y local. Con el objetivo de generar informes semanales de la cobertura hecha por los
medios de comunicacion a los actores y partidos politicos del Estado de Guerrero.

Requisitos:

oSer estudiante legalmente inscrito en
cualquiera de nuestros programas
educativos (Comunicacion o]
Mercadotecnia).

eContar con un promedio minimo de 9.0.

*No tener adeudos de materias.

eTener buena redaccion y capacidad de
sintesis.

*Ser responsable y tener disposicion de
tiempo.

°Es importante saber trabajar en equipo.

Interesados enviar sus datos (nombre completo, Beneficios:

matricula y correo electronico) con el asunto: Ingreso sConstancia con valor curricular.
Monitoreo 2023, a los correos 14902@uagro.mx y
deniamay@gmail.com, posteriormente se les
enviara un formulario de registro y seran citados para
su entrevista.

*Opcidn a liberacion de servicio social y
practicas profesionales.
*Beca econémica.

Fecha de recepcion de solicitudes a partir de la presente
publicacion hasta el viernes 17 de febrero de 2023.

ATENTAMENTE

Dra. Aurora Reyes Galvan
Coordinadora del Centro Estatal de Monitoreo de Medios.

4_____-_
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La Facultad de Comunicacion y Mercadotecnia
El Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana y el
Centro Estatal de Monitoreo de Medios

CONVOCAN

A las y los estudiantes interesados en participar como monitorista en el Centro Estatal de
Monitoreo de Medios, ubicado en la Facultad de Comunicacion y Mercadotecnia, en
modalidad de beca-trabajo.

Realizando actividades diarias de monitoreo de prensa, radio y television de cobertura
estatal y local. Con el objetivo de generar informes semanales de |a cobertura hecha por los
medios de comunicacion a los actores y partidos politicos del Estado de Guerrero.

Requisitos:

*Ser estudiante legalmente inscritc en
cualquiera de nuestros programas
educativos (Comunicacion 0
Mercadotecnia).

«Contar con un promedio minimo de 8.0.

*No tener adeudos de materias.

eTener buena redaccién y capacidad de
sintesis.

*Ser responsable y tener disposicion de
tiempo.

®mportante saber trabajar en equipo.

Interesados enviar sus datos (nombre completo, Beneficios:

matricula, licenciatura, semesire y COITE0 €lectronico) FETetas PTate T ool RV 1le felltal= T e
con el asunto: Ingreso Monitoreo 2024, a los correos F: oz 3 7 o /
14902Quagromx y deniamay@gmail.com, OQCIc_)n a Ilbefraglon de servicio social y
posteriormente se les enviara un formulario de registro y practicas pro _es'ona'es-

seran citados para su entrevista *Beca econémica.

B ————— -

Fecha de recepcion de solicitudes del

4 al 6 de marzo de 2024.

ATENTAMENTE

Dra. Aurora Reyes Galvan
Coordinadora del Centro Estatal de Monitoreo de Medios.
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El Centro Estatal de Monitoreo de Medios se consolida como uno de los
proyectos de vinculacién, mas importantes en nuestra Facultad. En
marzo de 2023 tuvimos la visita del Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana para una visita guiada en nuestras instalaciones.

2 del In o Llecto ¥ " al
nlro bsnl dL Mumrona (h 4\ -

Visite del Insiituto Liectoral y de Participacido Ciudedona o
Centro Estatal de Monitoreo de Medios

FACOM / UAGro - IEPC Gro
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A partir desde esta relacion interinstitucional entre el IEPC y la FACOM,
se han presentado diversos espacios para generar escenarios de debate
y colaboracién.

Participacion en el Quinto Foro de Dialogo correspondiente al libro: "Los
debates electorales en la democracia contemporanea. Apuntes para
analizar su presencia, funciéon y evaluacion en las campanas”

> IEPC

_— GUERRERO

Las y los integrantes del Consejo General,
asi como las y los integrantes de las plazas del Servicio
Profesional Electoral Nacional del IEPC Guerrero,
te invitan al:

QUINTO FORO DE DIALOGO

Los debates electorales en la
democracia contemporanea.
Apuntes para analizar su presencia,
funcion y evolucion en las campanas

09:00 horas
Sigue la transmisién en vivo
de marzo en nuestras redes sociales

PANELISTAS

Jannet Lépez Mtro. Issac Armando Mtro. Ivan Salgado Dra. Aurora
Ponce, Arteaga Cano, Ramirez, Reyes Galvan,
Periodista Maestro en Presidente del Centro Directora de
Ciencias Politicas Empresarial Chilpancingo, la Facultad de
Gro. S.P. COPARMEX Comunicacion
Chilpancingo y Mercadotecnia

Con tu registro y seguimiento en las redes
se entregara constancia de asistencia
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V.4 Difusion
La proyeccion hacia el exterior es importante para mostrar el trabajo que
se realiza en nuestra Institucién. Lo anterior permite generar una
imagen positiva en nuestro entorno, y contribuye a que los futuros
egresados de nivel medio superior conozcan nuestra oferta educativa.

El 13 de noviembre de 2019 nuestra Facultad particip6 en la “Feria
vocacional de la preparatoria N°1 y 9” donde dieron a conocer
informacion sobre nuestras licenciaturas. Ademas, el 14 de noviembre
de 2019, integrantes de nuestra Facultad acudieron al CBTIS N° 134 con
el objetivo de promover nuestras licenciaturas.

En marzo de 2020, nuestra Facultad recibi6 a 27 alumnos de
telebachillerato a quienes se les brindé un recorrido con la intenciéon de
gue conocieran la infraestructura. En marzo de 2021, nuestra Facultad
formd parte de la Programacion de Charlas Interactivas, en la Primera
Expo Virtual de Orientacion Profesiografica de la UAGro donde se hizo
promocion de los programas educativos a estudiantes de diversas
Escuelas de Nivel Medio Superior de Guerrero.

&

1° Expo virtual de Orientacion Profesiografica
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Difusion de programas de estudio 2021.
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Difusion de programas de estudio 2023. La FACOM presente en la Feria
de Orientacion Educativa UAGro 2023: "Eligiendo Mi Futuro", para
promover nuestras licenciaturas en Ciencias de la Comunicacién y en
Mercadotecnia.

Difusion en medios de comunicacion durante febrero de 2024.

Aurora Reyes | Directora Facom UAGro

@24 con Federico Sarifana | 102.7 FM Chilpancingo | Lun a Vie. 9 am | Redes Soclales: @
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Con la intencion de difundir las actividades realizadas por nuestra
Facultad, se crearon perfiles oficiales en redes sociales Facebook,
Instagram y Tik Tok que se han mantenido activas hasta la actualidad.

FACOM)

“"Innovamos y

onssomgs Facultad de Comunicacion y
e N':J 9 P © Envlar rmr
o Mercadotecnia UAGro

& il 54 X s b Teguets & Buncar
S ol W Quista s putons
Puldiaocne It Menounes Cpridnes Segudare Yermin » L and
Detalles Destacados
4 Tacorrasngio Q - . o
FAOOM 2010-2023 =
< » Q = < FACOM_UAGos o &
4
4 wr L4 10
—— - PWROWET  JOPCT
raroMm "
P SUd 00 T o e g Ve s
« '.n-s,(.--a-'-a.’ Stxom_ gro
s Vs Camven fof S W Libttas = we "
e Ll
Vet bimhw emy
@ feaw sopr ve Vieresn 3
e” ngsere soevareandold ¢ | FACOM 2018-2023 Nt et v | rwwci hd
55 2eronaa TEE L A CueRy 1A

®399 0D
- TS

Aot harracen Dastacasse Foton

‘ LR O

£ rekoncitn wirem L Fe G

Ms refvartns @
.
P A 8 0@




Informe de Labores 2019 - 2024
Dra. Aurora Reyes Galvan

V.5 Otros proyectos FACOM
Es importante destacar otras iniciativas innovadoras que demuestran el
dinamismo y la creatividad de nuestra Facultad de Comunicacion y
Mercadotecnia. Estos proyectos van mas alla del curriculo académico y
se integran en el tejido de la cultura universitaria, reforzando la misién
de la facultad de extender su alcance y vinculacion mas alla de las aulas.

Se pone de manifiesto los proyectos que son pilares en la difusion
cultural y la comunicacion de nuestra Facultad, tales como nuestro
programa institucional de television “FACOM LIVE’ que nacié de la
iniciativa de las y los estudiantes Ulises Romero, Sara Gabriela
Hernandez, Arlyn Ramirez, Erika Longinos, Edgar Ponce, Diana Moyao y
Eduardo Lopez. Desde entonces, ha logrado integrar a mas de 50
personas de nuestra comunidad estudiantil a partir del voluntariado,
servicio social y practicas profesionales. Este proyecto ofrece un espacio
para producir y presentar contenidos relevantes, desde noticias
universitarias hasta debates sobre temas de interés social. La primera
transmision se realizé el 12 de octubre de 2019.
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El podcast “DOMINANTE”, con la produccién del Mtro. Jonas Rodriguez
Ramos y la Mtra. Yeniceli Gonzalez Santos, también se ha convertido en
un foro para la discusion de ideas y la divulgaciéon del conocimiento
generado dentro de la facultad.

La Facultad cuenta ademas con un “cine club FACOM”, una iniciativa del
profesor José Guadalupe Baltazar, actividad que permite explorar y
analizar el lenguaje cinematografico y sus impactos en la sociedad.

Estos proyectos reflejan el compromiso de la facultad con la aplicacion
practica de los conocimientos adquiridos en las aulas y demuestran
como los estudiantes pueden dejar una huella en la comunidad a través
de medios de comunicacion y eventos culturales. Reconocemos la
importancia de estos proyectos que no solo proporcionan a los
estudiantes experiencias significativas de aprendizaje, sino que también
contribuyen al enriquecimiento cultural de la comunidad universitaria y
de la sociedad en general. Y se hace énfasis a la labor de las y los
docentes que han trabajado arduamente para fortalecer y hacer crecer
estos proyectos desde su creatividad, compromiso y experiencia.
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Desde la preparacion en el area audiovisual, se ha hecho lo posible por
incentivar a nuestros estudiantes a participar en convocatorias de
concursos no solo locales, sino también nacionales e internacionales.
Asi, desde su creatividad y dinamismo, podran experimentar una parte
del mundo de la produccién y difusion de sus proyectos.

En noviembre de 2022, el grupo de Produccién de Cortos y Video
Documental a cargo de la profesora Denia Sanchez, participaron en el
Festival Internacional de Cineminuto 2022.
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En un esfuerzo realizado por nuestras y nuestros estudiantes de
Mercadotecnia Social, se desarrollé6 la campafia creativa y de logistica
para realizar la conferencia “No Cortes tus suenos”, impartida por el
Psic. Francisco Alberto Hernandez Rodriguez.
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El 14 de diciembre de 2023 se apoyd a estudiantes en la organizacion y
logistica de la presentacion del documental: "Colibri coqueta:
conservando al pequefio gran tesoro de la Sierra de Atoyac", proyecto
como parte del programa de la Organizacion American Bird
Conservancy, coordinado por el Dr. Roberto Carlos Almazan Nuhez, y
producido orgullosamente por estudiantes de nuestra querida Facultad
de Comunicacion y Mercadotecnia.
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‘ tﬁ) ‘ AMERICAN B1RD

FACOM (7 CONSERVANCY

Te invitan a la proyeccnon del documental:

(OLIBRL (OQUETA

(ONSERVANDO AL PEGUENO GRAN TESORO
DE LA SIERRA DE ATOYAC

Un cortometraje documental
Escrito por Roberto Carlos Almazén Nafiez | Elaborado por.
Angel Jesus Laurel Orozco y Juan Andrés Guzman Adame
Narrado por Alfonse Maximiliano Uriéstegui Bonilla.

Miércoles .@ | l
ici \ { Audi Fi
13 de diciembre 9:00AM torlo FACOM

Se otorgar@n constancias con valor extracurricular

9000 |
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Estos proyectos reflejan el compromiso de la facultad con la aplicacion
practica de los conocimientos adquiridos en las aulas y demuestran
como los estudiantes pueden dejar una huella en la comunidad a través
de medios de comunicacién y eventos culturales.

Reconocemos la importancia de estas iniciativas que no solo
proporcionan a los estudiantes experiencias significativas de
aprendizaje, sino que también contribuyen al enriquecimiento cultural
de la comunidad universitaria y de la sociedad en general. Y se hace
énfasis a la labor de las y los docentes que han trabajado arduamente
para fortalecer y hacer crecer estos proyectos desde su creatividad,
compromiso y experiencia.

4_____-_
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VI. FACOM VERDE
Y RESPONSABLE

VI.1 Recuperacion de Areas Verdes

Esta iniciativa aborda una perspectiva ecolégica esencial que refleja el
compromiso de la Facultad de Comunicacion y Mercadotecnia con la
sostenibilidad y la responsabilidad ambiental. La revitalizacion vy
preservacion de espacios verdes dentro y alrededor de nuestro campus
no solo mejora la estética y la biodiversidad del entorno, sino que
también proporciona un lugar vital para la relajacion y el esparcimiento
de la comunidad universitaria.

Se destacan los esfuerzos realizados para embellecer el campus
mediante la plantacion de arboles y la limpieza de jardines, asi como las
acciones para mantener y mejorar estos espacios. Son programas de
concienciacion y participacion estudiantii que acompafian estas
actividades de recuperacion, incentivando una cultura de respeto y
cuidado hacia el medio ambiente. Se reconoce también la colaboracion
con el area UAGro Verde y con voluntarios que contribuyen a estos
proyectos, asi como los beneficios tangibles que tales espacios aportan
al bienestar emocional y fisico de estudiantes, personal y visitantes. Este
enfoque en la recuperacion de areas verdes demuestra el enfoque
holistico de la facultad para integrar la educacion ambiental en la vida
diaria, inspirando a futuros profesionales a liderar con el ejemplo en la
gestion ambiental y la conservacion.

—
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Pese a que las clases se trasladaron a la virtualidad, durante estos afnos
siempre se ha seguido dando mantenimiento de manera ininterrumpida
a cada area de nuestra querida Facultad, toda actividad con las medidas
sanitarias necesarias para salvaguardar la salud de nuestro personal de
apoyo.

Mantenimiento de areas verdes en septiembre de 2022.
7/ -~
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V1.2 Campanas y Brigadas
Este tipo de acciones refleja la activa participacion de la Facultad de
Comunicacién y Mercadotecnia en la promocion de practicas
ambientales sostenibles y el compromiso civico. Las campanas vy
brigadas ambientales son una parte integral de nuestra educacién en
responsabilidad social y gestion ambiental.

Las iniciativas que se han llevado a cabo tienen la intencion de
involucrar a la comunidad universitaria en la conservacion y el cuidado
del medio ambiente. Desde jornadas de reforestacion hasta programas
de reciclaje y sensibilizacién, se detalla como toda la comunidad
colabora en esfuerzos conjuntos para hacer de nuestro campus vy
nuestra comunidad un lugar mas verde y ecolégicamente responsable.

En mayo de 2022 se llevé a cabo uno de nuestros retos para impulsar el
cuidado de areas verdes de nuestra facultad, docentes y estudiantes
colaboramos en favor de nuestros espacios.

FAMILIA FACOM
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Campana de limpieza "Green Day“ realizada el 21 de abril en nuestra
Facultad con motivo del "Dia Mundial de la Tierra“.
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VI.3 Reto ECOCE FACOM

Con el programa Reto Verde, buscamos incentivar la sustentabilidad
ambiental entre nuestros estudiantes, docentes y administrativos a
través de la recuperacion de residuos de envases PET para su reciclaje.
Durante el 2020 logramos recuperar una tanela de residuos PET.

Iniciamos este 2021 realizando nuestro primer canje de puntos con
ECOCE, la Asociacion ambiental sin fines de lucro, con quien firmamos
un convenio de colaboracion, logrando con ello beneficios para nuestros
estudiantes (Un horno de micro ondas y dos bocinas).

Para el 2021 continuamos con el programa Reto Verde, gracias al
compromiso de nuestros estudiantes hemos logrados acopiar 140 kilos.
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En marzo de 2022 recibimos nuevamente en nuestras instalaciones a
ECOCE, una asociacion civil sin fines de lucro, con quien se firmé un
convenio de colaboracién, lo cual facilité el acopio de envases vy
empaques.

FAMILIA FACOM

Innovamos y Trascendemos

Innovamos y Trascendemos




Informe de Labores 2019 - 2024
Dra. Aurora Reyes Galvan

En marzo de 2023 gracias a la contribuciéon de todas y todos en las
campanas de recoleccion de PET “Reto verde”, ECOCE nos otorgdé una
tarjeta, con la cual se adquirid una bocina que estara a disposicion de
toda nuestra comunidad
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V1.4 Otras iniciativas

Con la finalidad de vincular a nuestra Facultad para fortalecer los
conocimientos adquiridos en clases y haciendo uso de la virtualidad
ante la situacion de la pandemia que se estaba viviendo, el dia 25 de
enero de 2021 se llevé a cabo un recorrido virtual por las instalaciones
de la televisora SUR TV, en donde se explicé el funcionamiento de cada
area dentro de la Produccién Televisiva. Asimismo, se acordo la firma de
un convenio para que nuestros estudiantes pudieran realizar servicio
social y practicas profesionales.

OMAR ARAMA
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Con el objetivo de contribuir en la construccion de una sociedad mas
equitativa para todas y todos. El dia 24 de marzo de 2021 se difundio la
informacion necesaria para la atencién de nuestras estudiantes victimas
de algun de tipo de violencia a través de una campana.
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En el marco de las elecciones de 2021, como parte de nuestra
Responsabilidad social, nuestra Facultad se sumé al impulso de la
iniciativa 3 de 3, en apoyo a la transparencia y el combate a la

corrupcion.

POR LA INTEGRIDAD DE GUERRERO
EN LAS ELECCIONES 2020

Agradecemos la adhesion para sumar
esfuerzos y formar parte del Grupo Impulsor
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Como comunidad siempre nos hemos caracterizado por tender una
mano amiga y solidaria, por ello, nos sumamos al llamado junto con
nuestra planta docente, trabajadores administrativos e intendencia, asi
como a la comunidad estudiantil y poblacién en general, para donar a
nuestros hermanos del estado de Oaxaca, quienes fueron fuertemente
afectados por el huracan Agatha en el 2022.

FACULTAD DE COMUNICACION Y MERCADOTECNIA

Gracias maestras y maestros

por su SOLIDARIDAD

La FACOM se suma a la entrega
de viveres para nuestros

Hermanos de Oaxaca

MCC. Aurora Reyes Galvan
Directora
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El 27 de marzo de 2023 se inaugur6é el centro de acopio para la
iniciativa “+ Sonrisas” con causa social cuyo objetivo fue recaudar
juguetes, ropa, accesorios o libros nuevos o en buen estado para
hacerles llegar un momento de felicidad y alegria este 30 de abril a
nuestros nifnos en situaciéon vulnerable de nuestra ciudad capital.
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Fortaleciendo el conocimiento de las y los estudiantes el 15 de junio de
2023 se realizo la exitosa conferencia sobre el Desarrollo Sustentable de

la empresa Minera Media Luna.

El 19 de junio se llevo a cabo la presentacion del Comité de
Responsabilidad Social y Medio Ambiente UAGro - FACOM, el cual tiene el
objetivo de establecer las bases que fortalezcan y orienten a nuestra
facultad hacia una institucion socialmente responsable.
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En el marco de la creacion del Comité de Responsabilidad Social y Medio
Ambiente UAGro - FACOM, se firmdé convenio de colaboracion
interinstitucional con la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales del Gobierno del Estado (SEMAREN), donde ademas, el
secretario, Dr. Angel Almazan Juarez, impartié la ponencia: "SEMAREN:
politicas publicas, impacto ambiental y desarrollo sustentable", como
parte de las actividades de la UAp' Comunicacion y Desarrollo
Sustentable a alumnos de Ciencias de la Comunicacién y Mercadotecnia
de 4to. semestre.
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En octubre de 2023 se convoco a la comunidad FACOM y publico en
general a participar en el centro de acopio en nuestra facultad en apoyo
a las personas damnificadas por el huracan “Otis” en las costas de
nuestro estado de Guerrero.
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Se entregaron despensa a nuestros estudiantes que resultaron
afectados, y el resto de los viveres se entregd a la rectoria de nuestra
universidad para ayudar a las familias guerrerenses.
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Vil. Finanzas

VII.1 Gastos e Informacion Presupuestaria

Determinacion de Ingresos Propios 2019-2020

CURSOS, TALLERES Y DIPLOMADOS (SEMINARIO

TITULACION) $119,000.00
TRAMITES: TESIS, DEFENSA DE MEMORIA $3,000
EXPEDICION DOCUMENTOS (KARDEX Y

CONSTANCIA) $10,420
RECURSAMIENTOS $21,800
EXAMENES EXTRAORDINARIOS $4,850
INGRESOS POR CONVENIOS (PAPELERIA) $16.174

RE-INSCRIPCION 2019-2020 $200,640
TOTAL INGRESOS $: $375,884

—
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Determinacion de Ingresos Propios 2020-2021

CURSOS PROPEDEUTICOS S0
CURSOS, TALLERES Y DIPLOMADOS (SEMINARIO TITULACION

URSOS > ( ) $343,000

: ENSA DE MEMORIA

TRAMITES: TESIS, DEFENS 0) $3,000
EXPEDICION DOCUMENTOS (KARDEX Y CONSTANCIA) $1,540
RECURSAMIENTOS $10,920
EXAMENES EXTRAORDINARIOS $2,200
INGRESOS POR CONVENIOS (PAPELERIA) sin pago por pandemia S0
RE-INSCRIPCION 2020-2021 S0

TOTAL INGRESOS $: $360,660

Determinacion de Ingresos Propios 2021-2022
CENEVAL $0
CURSOS PROPEDEUTICOS $0
CURSOS, TALLERES Y DIPLOMADOS (SEMINARIO TITULACION) $126,000
TRAMITES: TESIS, DEFENSA DE MEMORIA $10,500
EXPEDICION DOCUMENTOS (KARDEX Y CONSTANCIA,
REPOSICION DE ACTAS)) $1,140
RECURSAMIENTOS $12,360
EXAMENES EXTRAORDINARIOS $7,900
INGRESOS POR CONVENIOS (PAPELERIA) sin pago por pandemia S0
RENTA LOCALES $4,000
RE-INSCRIPCION $2,370

TOTAL INGRESOS $: $164,270
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2022-2023

Determinacion de Ingresos Propios

CENEVAL $0
CURSOS PROPEDEUTICOS S0
CURSOS, TALLERES Y DIPLOMADOS (SEMINARIO

TITULACION) $154,000
TRAMITES: TESIS, DEFENSA DE MEMORIA $3,000
EXPEDICION DOCUMENTOS (KARDEX Y CONSTANCIA,

REPOSICION ACTA) $940
RECURSAMIENTOS $11,100
EXAMENES EXTRAORDINARIOS $7,600
RENTA LOCALES $19,000
ADEUDO INSCRPCION $68,000

TOTAL INGRESOS $:

$263,640

Determinacion de Ingresos Propios 2023-2024
CENEVAL $0
CURSOS PROPEDEUTICOS $0
TRAMITES: TESIS, DEFENSA DE MEMORIA $6,500
CURSOS, TALLERES Y DIPLOMADOS (SEMINARIO
TITULACION) $126,000
EXPEDICION DOCUMENTOS (KARDEX Y CONSTANCIA,

REPOSICION DE ACTAS)) $1,000
RECURSAMIENTOS $16,550
EXAMENES EXTRAORDINARIOS $3,500
INGRESOS DE LOCALES (PAPELERIA) $4,000

TOTAL INGRESOS $:
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Determinacion de EGRESOS 2019-2020
MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE INMUEBLE $22,814.20
AGUA DE PIPA $11,600.00
GASTOS CEREMONIALES $89,724.54)
COMPRA DE MATERIAL ELECTRICO $10,142.81
ADITIVOS Y COMBUSTIBLE $27,043.44
ALIMENTOS Y UTENSILIOS $17,398.22
MATERIAL Y UTILES DE OFICINA $44,856.78
MATERIAL DE IMPRESION (LONAS, CARTELES, TRIPTICOS, PLAYERAS
ETC.) $45,908.27
MATERIAL DE LIMPIEZA $9,301.41
IMATERIAL DE COMPUTO $6,810.00
IMATERIAL DIDACTICOS $4,451.80
MATERIAL DE REPRODUCCION $0.00
VIATICOS $4,473.68
ADITIVOS Y COMBUSTIBLE (SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA) $12,448.43
PAGO CURSO DE INDUCCION DOCENTES $0.00
PAGO A DOCENTES SEMINARIO $75,000.00
PAGO POR ATENCION ADMINISTRATIVA PARA FICHAS DE NUEVO
INGRESO $3,000.00
PAGO DE ANUALIDADES CONEICC 2018 y 2019 $16,000.00
UNIFORMES PARA PERSONAL $8,073.60
OTROS $1,667.39

TOTAL EGRESOS $:

$410,714.57
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Determinacion de EGRESOS 2020-2021

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE INMUEBLE $28,780.67
AGUA DE PIPA $4,466.00
GASTOS CEREMONIALES $0.00
COMPRA DE MATERIAL ELECTRICO $298.00
ADITIVOS Y COMBUSTIBLE $15,932.39
ALIMENTOS Y UTENSILIOS $12,873.66
MATERIAL Y UTILES DE OFICINA $20,592.82
MATERIAL DE IMPRESION (LONAS, CARTELES, TRIPTICOS, PLAYERAS

ETC.) $7,548.93
MATERIAL DE LIMPIEZA $11,321.65
IMATERIAL DIDACTICOS $7,101.00
MATERIAL DE REPROCUCCION $0.00
VIATICOS $0.00
ADITIVOS Y COMBUSTIBLE (SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA) $14,842.76
PAGO CURSO DE INDUCCION DOCENTES $0.00
PAGO A DOCENTES SEMINARIO $75,000.00
ANUALIDAD CONEICC $8,000.00
PAGO POR ATENCION ADMINISTRATIVA PARA FICHAS DE NUEVO

INGRESO $3,000.00
PROGRAMADOR FACOM.UAGRO $3,500.00
OTROS $3,000.00

TOTAL EGRESOS $:

$216,257.88
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Determinacion de EGRESOS

2021-2022

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE INMUEBLE (PLOMERIA,

ALBANILERIA, MATERIAL DE CONSTUCCION) $31,787.03
AGUA DE PIPA $7,806.80
MATERIAL AUDIVISUAL $5,019.00
GASTOS CEREMONIALES (POSADAS, DIA DEL ESTUDIANTE, DIA DEL

MAESTRO, DIA DEL MERCADOLOGO Y COMUNICOLOGO,

ANIVERSARIOS) $4,625.00
COMPRA DE MATERIAL ELECTRICO Y ELECRONICO $5,022.28
ADITIVOS Y COMBUSTIBLE $36,953.10
ALIMENTOS Y UTENSILIOS $20,451.28
MATERIAL Y UTILES DE OFICINA $14,863.97
MATERIAL DE IMPRESION (LONAS, CARTELES, TRIPTICOS, PLAYERAS

ETC.) $8,797.39
MATERIAL DE LIMPIEZA $13,940.42
IMATERIAL DIDACTICOS $0.00
MATERIAL DE REPRODUCCION $0.00
VIATICOS $0.00
ADITIVOS Y COMBUSTIBLE (SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA) $23,333.27
PAGO CURSO DE INDUCCION DOCENTES $0.00
PAGO A DOCENTES SEMINARIO $75,000.00
ANUALIDAD CONEICC $8,000.00
PAGO POR ATENCION ADMINISTRATIVA PARA FICHAS DE NUEVO

INGRESO $3,000.00
PROGRAMADOR FACOM.UAGRO $3,500.00
OTROS $5,630.01

TOTAL EGRESOS $:

$267,729.54
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Determinacion de EGRESOS

2022-2023

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE INMUEBLE (PLOMERIA,

ALBARNILERIA, MATERIAL DE CONSTUCCION) $45,898.29
AGUA DE PIPA $8,526.00
MATERIAL AUDIVISUAL $7,002.59
GASTOS CEREMONIALES (POSADAS, DIA DEL ESTUDIANTE, DIA DEL

MAESTRO, DIA DEL MERCADOLOGO Y COMUNICOLOGO,

ANIVERSARIOS) $206,963.37
COMPRA DE MATERIAL ELECTRICO Y ELECRONICO $29,886.91
ADITIVOS Y COMBUSTIBLE $71,167.55
ALIMENTOS Y UTENSILIOS $85,347.22
MATERIAL Y UTILES DE OFICINA $22,295.15
MATERIAL DE IMPRESION (LONAS, CARTELES, TRIPTICOS, PLAYERAS

ETC.) $79,267.29
MATERIAL DE LIMPIEZA $24,607.13
IMATERIAL DIDACTICOS $2,649.78
MATERIAL DE REPROCUCCION $0.00
VIATICOS $16,579.74)
ADITIVOS Y COMBUSTIBLE (SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA) $33,786.05
PAGO CURSO DE INDUCCION DOCENTES $0.00
PAGO A DOCENTES SEMINARIO $75,000.00
PAGO DE CONEICC DE ADUEDOS 2012 al 2017 Y 2022 $58,000.00
LICENCIAS DE INFORMATICA $4,842.76
APOYOS VERANOS Y MOVILIDAD $11,000.00
UNIFORMES $14,249.92
PAGO POR ATENCION ADMINISTRATIVA PARA FICHAS DE NUEVO

INGRESO $4,500.00
PROGRAMADOR FACOM.UAGRO $5,759.32
OTROS $7,801.86

TOTAL EGRESOS $:

$815,130.93
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Determinacion de EGRESOS

2023-2024

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE INMUEBLE (PLOMERIA,

ALBANILERIA, MATERIAL DE CONSTUCCION) $56,594.00
AGUA DE PIPA $2,784.00
MATERIAL AUDIVISUAL $4,127.84)
GASTOS CEREMONIALES (POSADAS, DIA DEL ESTUDIANTE, DIA DEL

MAESTRO, DIA DEL MERCADOLOGO Y COMUNICOLOGO,

ANIVERSARIOS) $39,224.97
COMPRA DE MATERIAL ELECTRICO Y ELECRONICO $9,754.01
ADITIVOS Y COMBUSTIBLE $18,768.35
ALIMENTOS Y UTENSILIOS $68,374.85
MATERIAL Y UTILES DE OFICINA $18,802.88
MATERIAL DE IMPRESION (LONAS, CARTELES, TRIPTICOS, PLAYERAS

ETC.) $11,333.47
MATERIAL DE LIMPIEZA $12,769.89
IMATERIAL DIDACTICOS $2,171.90
MATERIAL DE REPROCUCCION $1,997.52
VIATICOS $8,181.00
ADITIVOS Y COMBUSTIBLE (SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA) $16,860.95
PAGO CURSO DE INDUCCION DOCENTES $0.00
PAGO A DOCENTES SEMINARIO $75,000.00
ANUALIDAD CONEICC $11,000.00
LICENCIAS DE INFORMATICA $3,051.64|
IMPRESION DE 4 TANTOS DE PLANES DE ESTUDIO $3,000
PAGO POR ATENCION ADMINISTRATIVA PARA FICHAS DE NUEVO

INGRESO $4,500.00
LAVANDERIA $1,870.00
PROGRAMADOR FACOM.UAGRO $3,500.00
OTROS $2,491.82

TOTAL EGRESOS $: $376,159.09

4____-_
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VII.2 Movilidad y Verano de Investigacion

Movilidad (2019)

Beneficiario
LOPEZ TERAN MARIA FERNANDA 4000
MOJICA SANTIAGO AMERICA KARINA 4000
SANCHEZ ALONSO CARLOS GEOVANNI 4000
MARTINEZ ANTANO MARIO ANTONIO 4000
ANTONIO AVILA LUCERO 4000
BRENDA PAOLA CATALAN BETANCOURT 5000

TOTAL EGRESOS $: $ 25,000.00

Movilidad (2023)

Beneficiario
MARCOS LUCAS ANGELICA 3000
RODRIGUEZ GARCIA MARIO ALFREDO 3000
CASIANO MARTINEZ ELIANETH 3000

TOTAL EGRESOS $:
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NOMBRE LUGAR Y PERIODO MONTO

Beca para asistir al XXVIII Verano de la
GARCIA ADAME KARED Investigacion, en el periodo junio-agosto 2023,
FERNANDA ciudad de Puebla. S 2,000.00
Beca para asistir al XXVIII Verano de la
HERNANDEZ HERNANDEZ BRYAN [Investigacion, en el periodo junio-agosto 2023,
DANIEL ciudad de México. 2,000.00

Beca para asistir al XXVIII Verano de la
HERNANDEZ RODRIGUEZ DANA |[Investigacidn, en el periodo junio-agosto 2023,
JANAI ciudad de México D.F. 2,000.00
Beca para asistir al XXVIII Verano de la
SERRANO OYORZABAL RICARDO |Investigacion, en el periodo junio-agosto 2023,
ALEJANDRO ciudad de Puebla. 2,000.00
Beca para asistir al XXVIII Verano de la
Investigacidn, en el periodo junio-agosto 2023, en
BRISENO PENA MIGUEL ANGEL  [Bogota Colombia. 3,000.00

TOTAL APOYOS $: S 11,000.00
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Mensaje
Final

Nuestra Facultad siempre ha estado a favor de la ética, las buenas
costumbres y el fomento de valores, por lo tanto, considerando que
nuestra Filosofia se funda en el amor y el respeto a nuestra persona,
a nuestra profesion y a nuestra Institucion, y en el compromiso
social y solidario para contribuir al desarrollo de nuestra entidad a
traves del saber cientifico. Y teniendo como valores institucionales el
Amor, Respeto, Tolerancia, Equidad, Igualdad, Etica, Honestidad,
Responsabilidad y Compromiso;
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Es momento de reflexionar sobre el camino recorrido por la Facultad de
Comunicaciéon y Mercadotecnia de la Universidad Auténoma de
Guerrero. Estos anos han sido testigos de retos significativos, pero
también de triunfos memorables y avances sustanciales que han
redefinido nuestra institucion.

Hemos navegado por las aguas turbulentas de la pandemia global con
resiliencia, adaptando nuestras practicas educativas y nuestra
comunidad a la nueva realidad. A través de todo, nuestra facultad no
s6lo ha perseverado, sino que también ha prosperado, demostrando la
inquebrantable determinacion de nuestras y nuestros estudiantes, la
dedicacion del personal y la fortaleza de nuestro liderazgo.

Nos hemos esforzado por mantener los estandares de excelencia
académica mientras fomentamos un ambiente de inclusion y respeto. La
actualizacion de los planes de estudio y el fortalecimiento de nuestro
cuerpo docente han asegurado que la calidad de la educacion que
ofrecemos se mantenga a la vanguardia de las necesidades
contemporaneas.

El desarrollo integral, el apoyo al deporte, y la revitalizacion de nuestros
espacios verdes son reflejo de nuestro compromiso con el bienestar de
nuestra comunidad estudiantil y con su formacion como profesionales y
como seres humanos éticos y responsables.

Al mirar hacia el futuro, nos encontramos con una base soélida
construida sobre los logros del pasado y del presente. Con un espiritu
de mejora continua, seguiremos avanzando, explorando nuevos
horizontes y buscando siempre el crecimiento colectivo e individual.

Quiero expresar mi mas sincero agradecimiento a todas las personas
gue han sido parte de este viaje: estudiantes, profesores, personal, y
nuestros aliados externos. En conjunto, hemos escrito un capitulo
vibrante en la historia de nuestra facultad.
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Mientras cerramos este capitulo, nos preparamos con entusiasmo para
los proximos desafios y oportunidades, seguros de que lo mejor esta
aln por venir.

Gracias por su incansable esfuerzo, su pasién y su compromiso con la
excelencia porque con ustedes, Innovamos y Trascendemos.

Atentamente,

Dra. Aurora Reyes Galvan
Directora de la Facultad de Comunicacion y Mercadotecnia
Universidad Auténoma de Guerrero
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